»*
* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES DE HOGAR

PRODUCTOS:

INFORME DE AVANCE EN LA GESTION TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
CONVENIO 7124331 DE 2024
DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.

FECHA (1/03/2025 AL 31/03/2025)

Bogota D.C




-
'* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

CONTENIDO
Contenido
1. INTRODUGCION ...ttt ettt e e aesne et e sreeneensesneensenns 3
D © 1 = N | = @ TSRS 3
3. ALCANRCE........ ..o e ettt et be e ba e b e e e re e teesteesaaesareeans 3
4. DESCRIPCION DE RESULTADOS POR PROCESO...........ccocooooiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeean. 4
4.1. PLANEACION TERRITORIAL .....vivieeeeeeeeteeteeee sttt se s 4
4.1.1 APROPIACION TERRITORIAL ....cooveeieeeteceeseieeeseeeseieeie s sesissessenesnns 11
4.1.2 GESTION TERRITORIAL ..ottt eeen e, 11
4.2. GESTION FAMILIAR E INDIVIDUAL ..ottt 14
4.2.1 ABORDA:]E TERRITORIAL Y CARACTERIZACION PARA LA
IDENTIFICACION DE RIESGOS.......cc ettt 14
4.2.2 GESTION FAMILIAR ....ovooviveeiieereeeeeseeese st es s ses s s s seneanans 23
4.2.3 ACCESO Y AGENDAMIENTO ..ooooiiiiiee sttt 25
4.2.4 AGENDAMIENTO Y GESTION DE LA ESTRATEGIA DE RUTEO. ..... 28
4.2.5. Seguimiento a las citas agendadas por el promotor en unidades
DASICAS rESOIULIVAS ...ooviiicece e 29
Disponibilidad de EQuUipos TecnolOgiCOS ........ccceevevveii e 52
W Goonenest

Cadigs Postid: 11051




-
'* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

1. INTRODUCCION

El presente informe tiene como fin la descripcion detallada de las actividades
técnicas, administrativas, financieras y operativas realizadas del 01/02/2025 al
28/02/2025 por los Equipos Basicos Extramurales de Hogar (EBEH), teniendo en
cuenta la programacion de actividades realizada entre la Subred Integrada de
Servicios de Salud CENTRO ORIENTE E.S.E y la Secretaria Distrital de Salud. Se
realiza la descripcion de las actividades de planeacion y organizacion del
componente extramural: cuidado para la Salud Familiar, estrategia de Abordaje
Etnico Diferencial, macro, meso y micro gestién de la salud publica en los equipos
basicos extramurales. Se incluyen las actividades individuales y colectivas, de los
equipos operativos.

2. OBJETO!

Aunar esfuerzos entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud
CENTRO ORIENTE E.S.E, para realizar actividades de la Gestion del riesgo
individual y de promocion para el cuidado de la salud en la modalidad extramural
de acuerdo con las necesidades y prioridades de la poblacion a nivel individual,
familiar y territorial en el distrito capital, en concordancia con las normas que regulan
el sistema general de seguridad social en salud, el plan territorial en salud y el
modelo de atencion en salud “MAS Bienestar”.

3. ALCANCE

A través de este convenio se aunaran esfuerzos entre el FFDS-SDS y la Subred
Integrada de Servicios de Salud CENTRO ORIENTE E.S.E; en cumplimiento del
objeto del convenio, las partes se comprometen a aportar los recursos econémicos,
técnicos y administrativos, de acuerdo con los compromisos de cada entidad, para
la implementacion de actividades de gestion del riesgo individual y colectivo, y de
promocién para el cuidado de la salud, en la modalidad extramural de acuerdo con
las necesidades y prioridades de la poblacion a nivel individual, familiar y territorial
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en el Distrito Capital; de acuerdo con el Plan Territorial de Salud y las metas de los
proyectos de inversion, los lineamientos sefialados en los Anexos N° 5 “lineamiento
operativo”; Anexo N° 6 “ Plan Programatico y Presupuestal -PPP” y Anexo N°
7.“Insumos requeridos”; en los cuales se establecen las directrices para la ejecucién
de las acciones y los productos, documentos que son de obligatorio cumplimiento
por parte de la Subred.

4. DESCRIPCION DE RESULTADOS POR PROCESO

4.1. PLANEACION TERRITORIAL

Como parte de la planeacion territorial de los Equipos Béasicos Extramurales de
Hogar - EBEH, desde la Subred Centro Oriente, y de acuerdo con las directrices de
Secretaria Distrital de Salud - SDS, para el mes de marzo de 2025, y dada la
contratacion de los perfiles de promotoras del cuidado, se dio continuidad a la
apropiacion y gestion en 106 de los 200 territorios priorizados dentro de la Fase |

Distribucién de los 200 territorios para la Fase | - EBEH

https://www.google.com/maps/d/edit?hl=es&mid=1DTJ4MT9GjxDsNrvtNLe3Ui5 OKzyLWO0
&l1=4.566718295065874%2C-74.0601825&z=

Cabe resaltar que, dentro de la distribucion presentada para el mes de marzo, se
reporta la finalizacién de los territorios 007, 028, 039, 055, 099, 108, 145, 146, 150,
151 y 166, cuyo abordaje de manzanas asignadas se ha completado al 100%, lo
gue no significa que no se esté dando respuesta mediante los ruteos. Todo lo
contrario, los casos que llegaron dentro de estos territorios han sido entregados a
la correspondiente promotora.

En cuanto a los territorios 052, 058, 164 y 165, reportados por inseguridad, se ha
escalado la situacion a los referentes distritales de la SDS, Eduardo Santander y
Camilo Rodriguez, de cara a contar con un espacio durante el mes de abril para
disefiar estrategias en conjunto, desde un enfoque diferencial y territorial con el que
se le pueda responder a las necesidades de la comunidad.

En cuanto a los avances en la digitalizacién de los territorios apropiados por las
promotoras del cuidado, y segun los acuerdos a los que se llegé con los referentes
distritales de la SDS, se viene adelantando el vaciado de la informacion
suministrada por las promotora, durante el desarrollo de Jornadas Intensificadas de
Apropiacion Territorial y Cartografia Social Equipos Basicos Extramurales de Hogar,
mediante la captura de las distintas categorias en una capa o shapefile titulada

Centro Orlente £.5.1
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“Apropiacion TRRT”, usando la plataforma o software ArcGis, y bajo los parametros
de la metodologia propuesta durante el mes de enero 2025, correspondiente al uso
del color, por lo que ya se hizo el cargue de los territorios 017, 019, 027, 029, 035,
041, 044, 047, 053, 060, 088, 093, 099, 108, 146, 147, 148, 152, 164, 166, 175y
178.

Imagen 1. Ejemplo TRRT 029. Digitalizacion apropiacion territorial - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase elaborada por el componente geogréafico Equipos Bésicos Extramurales de
Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.
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Imagen 2. Digitalizacion apropiacion territorial localidades Santa Fe y Candelaria - EBEH Centro
Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase elaborada por el componente geografico Equipos Basicos Extramurales de
Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Como se puede observar en las imagenes # 1y 2, en la tabla “Apropiacion TRRT”,
se vienen relacionado las categorias de los mapas en fisico a nivel de predio y
dentro de la columna “TIPO”, Vale aclarar, que para los predios con unidades
habitacionales tanto residenciales o comerciales, se generd una categoria de uso
MIXTO. De la misma manera, en el caso del reporte de inseguridad o zonas de dificil
acceso por situaciones de robo o hurto, se ha generado una columna titulada

“INSEGURQO”, como se puede ver a continuacion:

Diagonal 1 Na 5. &3 N A

Conmutader 3454859 - oo et L e bt

waw sitiresorrirocnen be pov o Scbred Irtwgrede 1w Yo s Selar
Centro Oriente £.5.1

Cédige Postid: 110311
DE BOGOTA DC.



-
'* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

Imagen 3. Digitalizacion zonas inseguras localidades Santa Fe y Candelaria - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase elaborada por el componente geogréafico Equipos Bésicos Extramurales de
Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Construccién nueva delimitacion territorial.

El dia miércoles 27 de marzo, desde el componente geografico distrital, se convoca
a las Subredes para participar en un espacio para presentar los resultados del
avance en la gestion territorial y los resultados de la digitalizacién de los mapas de
apropiacion territorial, en el marco del desarrollo de Jornadas Intensificadas de
Apropiacion Territorial y Cartografia Social Equipos Basicos Extramurales de Hogar.
Dentro de este espacio, los referentes distritales presentan las lineas generales de
la priorizacién de la FASE Il y se programan las jornadas para la planeacion y
delimitacién de los territorios para los dias 28 y 31 de marzo de 2025.

De acuerdo con lo anterior, desde el componente geogréfico de la Subred Centro
Oriente, y contando con el acompafiamiento y apoyo del componente geografico de
la SDS, se realiza la priorizaciéon y entrega de la Geodatabase con la delimitacion y
conformacién de 119 territorios para la FASE Il, de la siguiente manera.

1. Se consolidan las capas o shapefile de los 200 territorios de la FASE |y el
area correspondiente a la FASE II.
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Imagen 4. De amarillo territorios FASE |, de gris area priorizada FASE Il - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase elaborada por el componente geogréafico Equipos Basicos Extramurales de
Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

2. Desde SDS, se solicita conformar 118 territorios; 97 de FASE | y 21 de la
FASE 1.

3. Se hace un conteo de numero de hogares en el area de la FASE Il y se hace
un estimado de los hogares teniendo en cuenta situaciones particulares
como la efectividad, predios residenciales, estrato, percepcion de
inseguridad y zonas inseguras y cambios en los usos del suelo.

4. Como parte de la metodologia para la delimitacion de los territorios se utiliza
un layer con imagen satelital de Bogota.

5. Mediante la construccién de poligonos, se conforman los territorios de la
FASE I, bajo un conteo proporcional de hogares.
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Imagen 5. Delimitacion de los 119 territorios dentro de la FASE Il - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase elaborada por el componente geografico Equipos Béasicos Extramurales de

Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Imagen 6. Conteo hogares delimitacién 119 territorios dentro de la FASE Il - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Tabla datos Geodatabase con registros CENSO DANE 2018, elaborada por el componente geografico
Equipos Bésicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente.
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6. Se generan 118 territorios urbanos y 1 rural, para un total de 119 territorios:
10 + 1 de ruralidad para la localidad Santa Fe, 57 localidad San Cristébal; 6
localidad Los Martires, 4 localidad Antonio Narifio, 2 localidad Candelaria y
39 localidad Rafael Uribe Uribe.

7. Se genera un consecutivo para los territorios que tendra como llave el cédigo
“CE” y el numero del territorio, asi: CE001, CE002 hasta CE119, y se vinculan
a las 104 promotoras del cuidado contratadas al 31 de marzo de 2025.

8. Por ultimo, se entrega mediante correo electrénico la Geodatabase con los
limites de los 119 territoriales de la Subred Centro Oriente, quedando como
compromiso la asistencia a la jornada de distribucion y asignacién de talento
humano dentro de los 119 territorios priorizados, el dia viernes 4 de abril de
2025.

Por otra parte, se relacionan los 136 sectores catastrales delimitados para la
categoria 1 junto con los 11 sectores de la ruralidad, correspondientes a la categoria
2 y que estan planteados dentro del abordaje.

Tabla 1. Delimitacioén territorial con corte a marzo 31 del 2025.

LOCALIDAD CON DELIMITACION|SIN DELIMITACION %
3 - Santa Fe 20 8 71%
4 - San Cristébal 79 5 94%
14 - Los Martires 17 3 85%
15 - Antonio Narifio 4 12 25%
17 - La Candelaria 5 3 63%
18 - Rafflﬁlibléribe 22 o5 47%
Total, Subred 147 57 72%

Fuente: Base Interna Distribucion por localidad Subred CO. Convenio Mas Bienestar, Equipos Basicos
Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo del 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Cusgonal M Na 5. &3 N
Conmulader. 3454854 & . o

ww sidsredcrrirocnen e pov <o
. Centro Oriente £5.1
Cadige Posted 11050




S

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

4.1.1 APROPIACION TERRITORIAL

En la siguiente tabla se relacionan los sectores catastrales y manzanas asignadas
para su respectivo abordaje y apropiacion por parte de los promotores.

Tabla 2. Apropiacidn territorial con corte a marzo 31 2025.

Porcentaje de

. sectores
Numero de
NUumero de Sectores Sectores catastrales con
LOCALIDAD (Una catastrales con catastrales apropiacion, | Sectores catastrales
fila por cada aprobiacion sin sobre el total priorizados con
localidad de la dgntfo de la abroiacion de sectores categorialy 4
subred) localidad dZntIrOo de la catastrales por localidad
localidad dentro de las
delimitaciones
territoriales.
3 - Santa Fe 10 10 50% 20
4 - San Cristobal 60 19 76% 79
14 - Los Martires 7 10 41% 17
15 - Antonio Narifio 2 2 50% 4
17 - La Candelaria 4 1 80% 5
- I 0,
18 Ra_lfael Uribe 29 0 100% 29
Uribe
Total, Subred 105 42 71% 147

Fuente: Base Interna Distribucion por localidad Subred CO. Convenio Mas Bienestar, Equipos Basicos
Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo del 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

4.1.2 GESTION TERRITORIAL

Como parte de la gestion territorial, desde el componente geogréfico se continla
con los procesos de induccion al talento humano nuevo en los que se tratan los

siguientes temas:

1. Caracteristicas territoriales de la Subred Centro Oriente, sus particularidades
y el proceso de priorizacion, conformacion y priorizacion de los 200 territorios
de la Fase I.

Cadigs Postid: 11051
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Taller de fuentes de informacién para descarga de mapas generales por
territorio, de manzanas, todos ellos en formato PDF, y los respectivos links
de reporte de unidades habitacionales y solicitud de manzanas.

Drive en el que se relacionan las manzanas asignadas.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1VjlO3n2yt6gGcIBiVGFHGWDEdJDQr9TeuwW4I88b
MrLdQ/edit?gid=0#qid=0

Biblioteca que contiene los mapas generales en formato PDF de territorios

definidos dentro de la Fase I.
https://drive.google.com/drive/folders/1vdgO8U5AebHYhYs5tA3EUpGhbEmorjgX

Biblioteca que contiene los mapas en formato PDF con las manzanas

asignadas.
https://drive.google.com/drive/folders/1K4gMxp74xP16kSLEajX3jdjZ4meJWxAW

Formulario de solicitudes para manzanas nuevas y reporte de unidades

habitacionales.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSceJ0gqyOpUJuHZ6jArgmKXUDcyiM2FENLdFJa
4Wse03gM2Pw/viewform

Uso y reporte en los mapas impresos de los diferentes estados y novedades
identificados en terreno.

Para los perfiles nuevos se expone la planeacién y presentacion de los
formatos de recoleccion de informacién en el marco del taller de apropiacion
territorial y cartografia social de los EBEH, por lo que se hace una
sensibilizacion a las promotoras del cuidado en cuanto a la importancia de
reconocer su territorio y apoyarse con los gestores comunitarios y el equipo
de la avanzada como parte de los acompafamientos en terreno.

Se presentan a los perfiles nuevos los resultados de las Jornadas
Intensificadas de Apropiacion Territorial y Cartografia Social Equipos Basicos
Extramurales de Hogar, la metodologia de recoleccién de la informacion, el
reporte de la misma y los productos entregables: es decir; el mapa impreso
donde reposara la informacién recolectada en campo y los colores
establecidos como parte del trabajo en terreno, la cuartilla en formato Word,
y la matriz de informacién con los datos de tabla de poblacién, que entregara
el componente geografico.

Taller indicaciones generales del manual de nomenclatura de Catastro
Distrital para la estandarizacién de direcciones.

Uso del aplicativo web de Mapas Bogota para consulta de direcciones.
Presentacion de entrega de bases de ruteo y solicitud de espacializacion de
casos en territorios apropiados o segun asignacion.

Cagonal M Na & &3 .
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Imagen 7. Presentaciones de indicaciones generales Convenciones del manual de nomenclatura de
Catastro Distrital - EBEH Centro Oriente

COMPONENTE GEOGRAFICO 6 TIPOS DE VIAS:
AVENIDA CARRERA: AK
AVENIDA CALLE: AC

INDICACIONES GENERALES DEL MANUAL DE NOMENCLATURA DE CATASTRO A

DISTRITAL PARA ESTANDARIZACION DE DIRECCIONES CALLE: €L
TRANSVERSAL: TV

REGLAS BASICAS: e

1 Todda direccion debe ser excrita en maydscula

2008 direcciones para 1as localidades de Samta Fe, San Cristobal y Rafael Uribe en caso de tener SUN o E5TE se
escriben con b letra S o0 £ o ESTE y SUR segun comesponda y slempre en mayusculas

) Las mn caso de tener el ESTE fo levar en ol medio de la direccion, En caso de tener SUR, debe ir
8l N de | direcckon, Ejempdo: KR 3 ESTE 11 09 SUN

4 ln _ on caso de tener of SUR lo levar en ef medio de la direccidn. £n caso de tener ESTE, debo Ir
Al el de 1o direccion. Ejemplo; CL 12 SUR 1 23 ESTE

4. NO 32 SN CARICIENNS COMO grianes, pumtas, SIgnos de nterrogacion, y nameros divisonas de placas como
NUMERD, N 0 Nra. £3t0s no van en una direcosdn. Eempio: KR 3 ESTE NUMERO 43C-21 SUR, Deber ser: KR 3
ESTE 43C 21 SUR

5 Por gitmo, los nombres de vias comunes como AVENIDA CARACAS O AVINIDA PRIMERO DF MAYD s
oenitirdn en la escriura de 1a direcchdn y serin remplazados por su respectivi nomenclaturs visl XA 34 o €L 22
0 24 SUR, segun correspanda

6. Slempre posden utibzesr Mapas Bogots pars verilicas las direcoanes

Fuente: Presentacién elaborada por el componente geogréafico Equipos Bésicos Extramurales de Hogar -
EBEH. marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Tabla 3. Gestioén territorial con corte a marzo de 2025.

NUmero de
NUmero manzana
?neanz Namero de Porcentaje de NUmero de Porc:tr)lge;faqee Zbordada
manzanas abordaje. € .
anas abordadas Manzana manzanas Manzana s, mas
LOCALIDAD (Una ded"” por los s con con 3'9”” b con las
fila por cada o de EBEH en delimitaci tipo de arreras manzana
localidad de la los los 6n sobre barrera sobre S con
territo - (por manzana barreras
subred) ) territorios manzana .
rios con S seguridad, sen sobre las
con delimitacié abordada accesibilida territorios manzana
delimi n S d) delimitado sen
tacién ) ) s. territorios
delimitad
0s
3 - Santa Fe 600 120 20% 74 12% 32%
4 - San Cristobal 2806 1090 39% 163 6% 45%
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14 - Los Martires 549 68 12% 108 20% 32%
15~ Antonio 30 22 3% 0 0% 73%
o IC_:E.:mdelaria 123 29 e 3 2% 20%
18- Rafael Uribe | 307 848 65% 130 10% 75%

Fuente: Base Interna Distribucién por localidad Subred CO. Convenio Méas Bienestar, Equipos Bésicos
Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

4.2. GESTION FAMILIAR E INDIVIDUAL

421 ABORDAJE TERRITORIAL Y CARACTERIZACION PARA LA
IDENTIFICACION DE RIESGOS

El abordaje territorial conté con 200 territorios delimitados dentro de los sectores
catastrales priorizados para la Fase | del convenio y distribuidos por localidad de la
siguiente manera:

Tabla 4. Asignacién de territorios por localidad, marzo de 2025

LOCALIDAD TERRITORIOS PARA
ABORDAR

ANTONIO NARINO 1

CANDELARIA 3

MARTIRES 11
RAFAEL URIBE URIBE 47
SAN CRISTOBAL 120
SANTA FE 18
TOTAL 200

Fuente: Base interna de apropiacion territorial promotores EBEH Subred Centro Oriente, marzo 2025.

Durante el mes de marzo, la operacién conté con 106 promotoras del cuidado, su
territorio apropiado y distribuidas en las seis localidades de cobertura de la Subred
Centro Oriente.

.- Sebrred irangrade i YemarTo e Selar
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Tabla 5. Distribucion apropiacion territorial promotoras (es) Subred Centro Oriente, con
corte a marzo 2025.

LOCALIDAD # PROMOTORAS
SANTA FE 8
SAN CRISTOBAL 55
LOS MARTIRES 6
ANTONIO NARINO 1
CANDELARIA 2
RAFAEL URIBE URIBE 34
TOTAL 106

Fuente: Base Interna Distribucién por localidad Subred CO. Convenio Méas Bienestar, Equipos Béasicos
Extramurales de Hogar - EBEH. Corte al 31 de Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud
Centro Oriente.

- Tablas y bases casos de ruteo - EBEH Centro Oriente.

Por otro lado, como parte del trabajo articulado al interior de los EBEH se continGa
trabajando de la mano con sistemas de informacion, apoyos y promotoras del
cuidado, en el proceso de codificaron y validaron de registro de direcciones y
asignacion de casos de ruteo dentro de cada una de las localidades, los territorios
apropiados por cercania, o aquellos casos por reasignar a perfiles nuevos.

Imagen 8. Tabla con la codificacion, validacién y reporte de casos para ruteo de los EBEH - Centro
Oriente.
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Fuente: Tabla de Excel reporte casos de ruteo para asignar a promotoras del cuidado. Equipos Basicos
Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.
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- Agendamiento y reporte de jornada de familias - EBEH Centro Oriente.

Caso similar se realiza con apoyo de agendamiento y los perfiles de bachilleres de
acceso. Para garantizar la calidad de la informacién, diariamente los perfiles de
bachilleres de acceso cargan las visitas programadas o agendadas y desde el
componente geografico se validan las direcciones, se codifican y se carga la
informacion con el “ldgeo” dentro del drive titulado “Agenda Medicina General”.
Desde Sistema de la Informacién se cargan los predios dentro del aplicativo
GTAPS-SDS.

Imagen 9. Drive Agendas Medicina General - EBEH, Subred Centro Oriente.

AGE? ILJ\MII'NTU MEDIC INA(JN(RAL lu[n o =S .
': ' = & O (o & Comgans -
S & o > H " " % t

O o & & s - 2w - =

e

- ' AGENDA = SRSCUENCH v ) ALERTAS » @ PREDID

Fuente Drive Agendas Medicina General, Eqmpos Bésicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025.
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

Imagen 10. Drive con la tabla de reporte de jornada grupos de familias.
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Fuente: Bases internas Equipos Basmos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

En cuanto al reporte y validacion de los registros de las direcciones de las jornadas
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de grupos de familia se sigue llevando un control de la informacion reportada por
los apoyos, perfiles profesionales o las promotoras para la generacion de los “ldgeo”
y su cargue en el aplicativo GTAPS-SDS.

- Reporte de manzanas asignadas por las promotoras del cuidado.

Como parte del control de la asignacion de manzanas, desde el componente
geografico se continda llevando la relacion de las manzanas asignadas a las
promotoras del cuidado y su respectiva gestion y asignacion, segun la necesidad de
los perfiles o dado el caso. Una vez que una promotora relaciona en su totalidad los
predios de una manzana asignada, se revisa su debida relacion dentro del aplicativo
GTAPS-SDS, y se procede a la asignacién de nuevas manzanas.

Imagen 11. Drive con la tabla de reporte de manzanas asignadas.
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Fuente: Bases internas Equipos Béasicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente.

- Participacién en el Comité del Cuidado del mes de marzo de 2025.

En el marco del comité del cuidado al que son convocados todos los perfiles, el
componente geografico realiza la presentacién del seguimiento a la gestién predial.
Este seguimiento es efectuado de manera continua por el componente geografico
para garantizar que el proceso de abordaje territorial realizado por las promotoras
sea de forma ordenada y dando cumplimiento a las indicaciones dadas por parte de
los gedgrafos en cuanto a los estados que se le deben establecer a cada uno de los
predios asignados.

No obstante, durante la revision se identifican algunas situaciones en relacién a los
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estados de visita a cada uno de los predios, por lo cual a las promotoras del cuidado
se les socializa y retroalimenta, mediante el uso de gréficas, un ejemplo de lo que
es una deficiente gestion predial y otro, de una correcta de gestionar los predios
asignados, por lo que se deja el compromiso a las promotoras que presentan
hallazgos realizar el proceso retrospectivo de su gestion y asignar de manera
oportuna los estados correspondientes a los predios, proceso que al culminar debe
ser informado al componente geografico para su correspondiente validacion.

Imagen 12. Gestion predial del territorio 079 con predios sn estado - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Geodatabase con registros de estado de las visitas, elaborada por el componente geogréafico Equipos
Bésicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud

- Participacion en espacios desde el componente geogréfico.

En el marco del Plan de Contingencia en los sectores catastrales Inglés, Bravo
Péez, Murillo Toro, Quiroga Sur y Quiroga Central, localidad Rafael Uribe Uribe,
propuesto para garantizar y asegurar una atencion adecuada a la comunidad de la
zona, y dando respuesta a los compromisos establecidos por los Equipos Basicos
Extramurales de Hogar - EBEH, Subred Centro Oriente, el dia jueves 13 de marzo
de 2025, correspondientes al desarrollo de las jornadas programadas para los dias
20, 25 y 26 de marzo de 2025, para la recoleccion de datos a las familias con
pacientes cronicos, gestantes, menores de cinco afos y en condicion de
discapacidad y su posterior abordaje y caracterizacion, se convoca al interior de la
Subred un espacio de socializacion de planeacion y programacion de dicha jornada,
por lo cual:

S T Se——
| [ —r
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Se procede a organizar a los perfiles que participaran de la jornada. Por lo
gue se decide enviar a la promotora del cuidado Betty Rubiela Pelayo, que
hace parte del equipo de avanzada; David Hidalgo Alfonso y Pedro Uriel
Mufioz, gestores comunitarios, Yesica Fajardo, lider dinamizadora y; David
Sarmiento Lépez, gedgrafo.

Como parte de la planeacion se socializa a la promotora de la avanzada y a
los gestores comunitarios la metodologia de recoleccion de la informacion
gue consiste en la toma de los registros de Tipo de documento, Documento,
Nombres completos, edad, EAPB vy, Direccion. Esta Ultima sera validada
mediante la aplicacion web Mapas Bogota, que ofrece informacion geografica
de los predios de la capital, y asegura la calidad en la toma de los registros
de direccion de los usuarios.

Una vez terminada cada una de las jornadas, avanzada y gestores
comunitarios haran entrega de los registros al equipo de sistemas de la
informacion para su validacion, para hacer entrega al componente
geografico, encargado de la espacializacién y distribucion a los perfiles de
promotoras del cuidado para su posterior caracterizacion mediante ruteos y
derivacion a los profesionales, segun se requiera.

resultado de las tres jornadas, cabe sefalar lo siguiente:

De acuerdo al proceso de alistamiento y planeacién, y en cumplimiento de la
primera jornada propuesta para el dia 20 de marzo de 2025, entre las 8.00
am y 12:00 del mediodia, la jefe Jessica Fajardo, cita a las 7:00 am a los
perfiles de avanzada, gestores y gedgrafo, en las instalaciones de la sede
San José Obrero para revisar los puntos de la agenda.

Se procede a hacer el desplazamiento hasta las instalaciones del Salén
Comunal Bravo Paez KR 25A 35A 53 SUR, donde se toca el timbre en
repetidas ocasiones y nadie abre, por lo que se reporta al area de
participacion comunitaria y servicio al ciudadano, y coordinacion del Plan de
Intervenciones Colectivas — PIC y se toma registro fotografico, dando por
cancelada la jornada.

Las jornadas de los dias 25y 26 de marzo se efectuaron con total normalidad
y conté con la participacidon de un gestor comunitario y una auxiliar de
enfermeria del equipo de avanzada. 40 personas se acercaron al punto de
toma de datos, distribuidas asi:

Imagen 13. Tabla reporte de usuarios por EAPB en el marco del Plan de Contingencia Bravo Paez,
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localidad Rafael Uribe Uribe.
EAPB USUARIOS
ALIANZASALUD
CAPITAL SALUD
COMPENSAR
COMPENSAR SUBSIDIADCS
FAMISANAR
NUEVAEPS
NUEVA EPS
REGIMEN ESPECIAL (MILITAR)
SALUD TOTAL
SALUD TOTAL CONTRIBUTIVO
SANITAS
Total general 40
Fuente: Tablas y bases internas de los Equipos Basicos Extramurales de Hogar - EBEH, elaborada por

los Equipos Basicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de
Salud

ot
o N

A e s e N W N e S

Una vez los usuarios sean validados por sistemas de la informacién, aquellos que
cumplan los criterios de priorizacion, seran codificados y validados para su
asignacion y caracterizacion por parte de las promotoras del cuidado que se
encuentran dentro de los territorios priorizados o en el area circundante.

En relacion a la mesa de trabajo del componente geografico de la Subred Centro
Oriente, el 19 de marzo se expone la metodologia desarrollada en el marco de las
Jornadas Intensificadas de Apropiacion Territorial y Cartografia Social Equipos
Basicos Extramurales de Hogar y el proceso de digitalizacién de los mapas de los
territorios apropiados. También, se presenta el mapa del reporte de inseguridad
sectores catastrales de la Subred Centro Oriente, con la relacion de los sectores
con barreras horarias, sectores inseguros y el reporte actualizado de intento de robo
y hurto a los colaboradores de los EBEH.

- Reporte inseguridad sectores Catastrales Subred CO.

https://www.google.com/maps/d/edit?hl=es&mid=1zsnPfQ22I32B4a7mjXcssPu_ JYIOsN8&ll
=4.570957739921819%2C-74.09277710104257&7=13

Como parte de la articulacion con el Entorno Cuidador Comunitario - ECC, desde el
Entorno se reporta A nivel de salud no se han realizado acciones en los barrios.

Imagen 14. Barrié S.C. Arboleda Sur, localidad Rafael Uribe Uribe, territorio 147 - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Geodatabase con registros de estado de las visitas, elaborada por el componente geografico Equipos
Basicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud
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Imagen 15. Barrio Macondo I, localidad Rafael Uribe Uribe, territorio 003 - EBEH Centro Oriente
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Fuente: Geodatabase con registros de estado de las visitas, elaborada por el componente geografico Equipos
Bésicos Extramurales de Hogar - EBEH. Marzo de 2025. Subred Integrada de Servicios de Salud

TLT12 4585 Decirsat Degrees

1. Arboleda Sur - Localidad 18 Rafael Uribe Uribe UPZ 54 Marruecos. Barrio
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Descripcién: El barrio Macondo Il es pequefio con condiciones de vulnerabilidad
familiar. Rodeados de situaciones problema SPA, residuos sélidos, contaminacion
ambiental que se complementa con la obra de construccién de apartamentos que
esta iniciando en el sector contiguo a sus sitios de residencia. La poblacion esta
alejada de los servicios de salud debido a la falta de acceso de transporte publico.

2. Sector Catastral Arboleda Sur. Localidad 18 Rafael Uribe Uribe. UPZ 54
Marruecos. Barrid S.C Arboleda Sur.

Descripcion: El barrio se caracteriza por estar ubicado en un sector geograficamente
pendiente y su malla vial sin pavimentar. Algunas de sus familias se dedican al
reciclaje. Las viviendas no cuentan con servicio de gas, solo se usa pipeta de Gas.
Predomina el curso de vida adultos y vejez, en condiciones de vivienda en varios
tipos de material. Existen familias extensas y pequefias. Existen muchos caninos en
la calle.

De acuerdo con lo anterior, se presenta a los ECC la gestion predial y presencia en
los territorios, como se puede ver en la imagen # 14; sin embargo, se solicita al
gestor comunitario y auxiliar de la avanzada de la localidad Rafael Uribe Uribe hacer
la gestion correspondiente, en articulacion con ECC en los barrios reportados.

Asimismo, desde ECC solicitan se les comparta el mapa con el reporte de
inseguridad sectores catastrales CO.

- Generacion de rutas para los EBEH Subred Centro Oriente.

Por ultimo, y no menos importante, al interior de los EBEH se generan rutas a
solicitud de los profesionales y para las promotoras del cuidado, siempre a solicitud
de los perfiles. Por lo que, una vez el perfil envia la tabla en formato Excel con los
casos de ruteo, se les envia por medio de la aplicacion de Whatsapp una tabla con
la relacion de los casos y un identificador o consecutivo titulado “CONSE” en la
primera columna, que se corresponde con el numero de cada uno de los casos
relacionados en el link de Google Maps que les permite visualizar, navegar y
organizar el orden de las visitas de manera sencilla, como se puede ver en la
siguiente ruta generada para el profesional de enfermeria Johan Sastoque el dia 13
de marzo de 2025.

Imagen 16. Ruteo profesional de enfermeria, Johan Sastoque, localidad San Cristébal - EBEH Centro
Oriente
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Imagen 17. Visual de uno de los casos de ruteo del profesional de enfermeria, Johan Sastoque,
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4.2.2 GESTION FAMILIAR
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Tabla 6 Gestion y abordaje territorial 01 al 31 de marzo de 2025.

TOTAL, DE | TOTAL, DE
TOTAL TOTAL, DE | TOTAL,DE | PREDIOS PREDIOS | TOTAL, DE
Ao PREDIOS | PREDIOS CON CON PREDIOS
LOCALIDAD | (FREDOS CON CON GESTIONEN | GESTION EN CON
o GESTION | GESTION ESTADO | ESTADO NO | GESTION EN
EFECTIVA | FALLIDA | RECHAZADO | RESIDENCIA | AUSENTES
S L
3- Santa Fe 1493 710 149 38 139 457
4 - San Cristébal 8737 3820 1434 496 294 2693
14 - Los Martires 658 323 70 43 196 26
15 - Antonio Narifio 175 100 46 18 3 8
17 - La Candelaria 200 102 1 3 63 31
bf”')eRafae' Uribe 6660 2878 627 1017 266 1872

Fuente: Aplicativo SDS gitapps 01 al 31 de marzo de 2025.

Tabla 7 Familias e individuos caracterizados del 1 al 31 de marzo de 2025.

TOTAL, DE TOTAL, DE TOTAL, DE
TOTAL DE TOTAL, DE FAMILIAS FAMILIAS FAMILIAS
LOCALIDAD FAMILIAS INDIVIDUOS CLASIFICADAS | CLASIFICADAS | CLASIFICADAS
CARACTERIZADAS | CARACTERIZADOS | EN PRIORIDAD | EN PRIORIDAD | EN PRIORIDAD
ALTA MEDIA BAJA
3 - Santa Fe 769 894 33 56 680
4 - S'?m 4281 4941 197 258 3826
Cristébal
14 - Los 25 15 331
Martires 3t 483
15 - Antonio 3 2 72
Narifio Ll 81
17-La S 8 81
Candelaria 94 106
Uribe Uribe 3054 3613
TOTAL 8646 10118 450 590 7606

Fuente: Aplicativo SDS gitapps. 1 al 31 de marzo de 2025.

En la tabla anterior se muestra el total de caracterizaciones y actualizaciones
realizadas por los promotores en las 6 localidades de la subred , con un total de
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6761 caracterizaciones y 1885 actualizaciones, cabe resaltar que dentro del
proceso de caracterizacion y/o actualizacion realizado por los promotores, el 100%
de actividades corresponden a la zona urbana de la subred centro oriente; se
precisa que el abordaje territorial realizado por los promotores discriminado por
localidad fue el siguiente: El 8.9% de las familias caracterizadas corresponden a la
localidad Santa fe; el 49.5% de las familias abordadas corresponden a la localidad
San Cristobal; el 4.4% de familias abordadas corresponden a la localidad Los
Martires; el 0,9% de las familias abordadas corresponden a la localidad Antonio
Narifio; el 1,1% de las familias abordadas corresponden a la localidad La Candelaria
y el 35.3% de las familias abordadas corresponden a la localidad Rafael Uribe
Uribe.

Con relacion a la priorizacion familiar se puede evidenciar que para las localidades
de San Cristébal y Rafael Uribe Uribe se identifica mayor porcentaje de prioridades
altas en relacion a las demas localidades (43.8% y 41.6% respectivamente), lo
anterior dado a que son las localidades con mayor abordaje desde la priorizacion y
apropiacion territorial por parte de los promotores. Por otra parte, se puede
identificar que la clasificacion familiar que persiste en todas las familias identificadas
por el equipo de abordaje territorial corresponde a prioridades bajas haciendo
referencia al proceso de caracterizacion familiar e identificacion de riesgos en salud
gue realizan los promotores.

En cuanto a los seguimientos familiares realizados durante este mes se precisa que
se llevaron a cabo 249 seguimientos familiares correspondientes a familias con
prioridades alta y media de las familias caracterizadas de los meses de noviembre
y diciembre.

4.2.3 ACCESO Y AGENDAMIENTO
Avances y Logros

En el mes de marzo se logré un avance significativo en la cantidad de pacientes
atendidos por los profesionales de salud de medicina y enfermeria. Durante este
proceso se identificaron aquellos usuarios que no estaban cumpliendo con sus
controles y servicios médicos, especialmente en los grupos de adultos mayores,
personas de la tercera edad y menores de 5 afios con algun tipo de riesgo
nutricional. Entre las razones mas comunes, se sigue identificando la inhaderencia
por falta de tiempo de los cuidadores ya que la mayoria se encuentran activos
laboralmente. Otro punto importante es que se presentan barreras de acceso al
solicitar la cita de control de crecimiento y desarrollo o falta de recursos econdmicos
para el desplazamiento al centro de salud. Por parte de los pacientes crénicos la
falta de un acompafante que gestione las citas médicas imposibilita el cumplimiento
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de la misma, la falta de informacién sobre opciones de transporte para llegar a los
centros de salud, la situacion econdémica y la dificultad para recordar las citas
programadas.

Cabe resaltar que este avance se pudo llevar a cabo dado que el proceso de
verificacion y validacion de las frecuencias de uso por parte de los bachilleres de
acceso y profesional de agendamiento fueron de gran utilidad en este proceso, lo
que permitié actualizar informacidbn como numeros telefonicos y direcciones
registradas en diversas plataformas como ADRES, PAI, comprobador de derechos
y dindmica. Esto resultd en datos mas actualizados en comparaciéon con los
registros iniciales.

Para garantizar la oportunidad de la intervencidon médica, el proceso de admision se
realiz6 de manera diaria por el equipo técnico en sistemas. Uno de los avances
alcanzados en este proceso es la respuesta efectiva proporcionada por el equipo
de bachilleres de acceso, quienes estuvieron dando respuesta del 1 al 31 de marzo
de 2025. Durante este periodo, se logr6 de manera eficaz la programacion de
actividades encaminadas al perfil de enfermeria y medicina, lo que permitié una
mejor respuesta a los usuarios y una agenda mas precisa para los profesionales.
Como resultado, se realizaron un total de 642 admisiones, que incluyeron 623
atenciones cronicas y 19 menores con riesgo nutricional por parte del perfil de
medicina y enfermeria de los EBEH.

En el transcurso de este mes se evidencid un avance frente al proceso de
agendamiento en aquellos pacientes que lograron recibir valoracién por parte de los
perfiles de medicina y enfermeria en su domicilio, evitando el desplazamiento a los
centros de atencion, generando un ahorro no solo en dinero de transportes, sino
también en tiempo e inconvenientes en la seguridad. Se realiz6 el agendamiento de
usuarios para el perfil de medicina y enfermeria acorde al talento humano y
validacion de frecuencia, aumentando el nimero de usuarios valorados desde la
Estrategia de Ruteo. Se evidencié que los usuarios tienen acceso a valoraciones
interdisciplinarias como medicina general y enfermeria, favoreciendo una atencion
individualizada e integral lo que genera una mayor adherencia a los servicios de
salud permitiendo un control de sus patologias y riesgos identificados por cohorte
de riesgo. De otro lado se evidencié cédmo avance la actualizacién permanente de
la base de datos y el sistema de llamadas telefénicas lo que contribuye a optimizar
el flujo de informacién y agilizar el proceso de agendamiento, ya que esto mejora la
eficiencia operativa, permitiendo que el equipo de profesionales continde con la
priorizacion en la atencion directa al contar con datos actualizados por parte del
usuario. Se evidencia como logro la articulacién de los integrantes de los equipos
de salud en todos los procesos con el fin de dar respuesta al proceso de
agendamiento. La verificacion de la informacién en plataformas como Comprobador
de Derechos, Dinamica y PAI asegura que los usuarios sean correctamente
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identificados y se confirme su elegibilidad para recibir atencion. Esto reduce el
riesgo de errores en la gestion de los casos y mejora la precision de los datos y
efectividad en la visita realizada por el profesional. La actualizaciéon en Gitapps
garantiza que toda la informacion relacionada con las citas y los usuarios esté
disponible de manera centralizada, lo que facilita el seguimiento y la gestion de las
consultas.

Tabla 8 Agendamiento de citas de poblacién capitada con la SISS marzo 1 al 31 2025:

Ordenes Ordenes Citas Citas
Agendamiento/consulta | pendientes generadas agendadas | agendadas en Total
s meses en el mes de en el periodos
anteriores reporte periodo posteriores
Agenda en unidades
primarias resolutivas 0 0 153 21 174
Agenda de
profesionales EBEH 0 0 543 344 642
Total 0 0 696 365 1061

Fuente: Base de datos de Agendamiento en tiempo real y Base de datos Ruteo 1 al 31 de marzo de 2025.

La tabla anterior refleja la informacién relacionada con el agendamiento de citas en
el cual se presentan la siguiente informacion en el periodo de tiempo:

- Ordenes Pendientes: No hay érdenes pendientes de meses anteriores, lo que
indica que no habia acumulacién de citas que no fueron atendidas al inicio del
mes.

- Ordenes Generadas: Durante el mes de marzo, no se generaron nuevas
ordenes, lo que podria sugerir que no se realizaron nuevos diagndsticos o que
no se requirieron mas citas en este periodo.

= Citas Agendadas en el Periodo: durante el mes de marzo se agendaron un
total de 696 citas en marzo. De estas, 153 corresponden a unidades primarias
resolutivas y 543 a profesionales de la EBEH (Estrategia de ruteo). Esto muestra
gue una parte significativa de las citas se esta gestionando a través de la
estrategia de ruteo, lo que muestra un avance efectivo de la atencion a la
poblacion.

» Citas Agendadas en Periodos Posteriores: Durante el mes de marzo, no se
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generaron nuevas Ordenes para periodos posteriores.

= Total de Citas Agendadas: En total, se agendaron 696 citas, lo que muestra un
namero considerable y sugiere que hay una demanda activa de servicios de
salud.

La ausencia de 6rdenes pendientes y nuevas ordenes generadas indica que la
dindmica de agendamiento funciona de manera eficiente frente a la gestion de
citas pese a la falta de completitud del talento humano, sugiere que la estrategia
de ruteo esta siendo efectiva para atender a la poblacion. Es importante seguir
monitoreando estos datos para identificar tendencias y areas de mejora en el
servicio de salud.

4.2.4 AGENDAMIENTO Y GESTION DE LA ESTRATEGIA DE RUTEO.

Tabla 9. Gestiéon ruteo marzo 1 al 31 2025

Casos plan | Casos plan de
Estado de cuidado cuidado Total
familiar individual
Fuera de Bogota 5 3 8
No _requiere visita con 56 241 297
gestion efectiva
Otra Subred 1 0 1
Rechazado 0 42 42
Fallecido 0 4 4
Programado Contactado 318 605 923
Programado no contactado 16 386 402
Total 396 1281 1677

Fuente aplicativo GTAPS- Mddulo Ruteo 1 al 31 de marzo 2025

En el cuadro anterior, se logro evidenciar que el total de usuarios de plan de cuidado
individual corresponde a 1281, de los cuales el 0.2% se encuentran viviendo fuera
de Bogota lo que imposibilita la atencién de los mismos, el 18.8% no requieren de
la gestion efectiva porque se encuentran con adherencia a los servicios de salud y
su frecuencia de uso no aplica acorde a la cohorte poblacional, también se pudo
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validar que el 0.11% de los usuarios se encuentran viviendo actualmente en
localidades que corresponden a otras subredes.

Por otra parte, el 3.2% de los contactados rechazan el agendamiento de la cita por
medicina, ya sea porque tienen citas programadas en su centro de atencién en salud
0 son usuarios que se encuentran laboralmente activos y no cuentan con la
disponibilidad de tiempo por sus horarios de actividades cotidianas otra de las
razones dadas es la desconfianza del proceso por los casos de inseguridad que se
presentan actualmente en la ciudad o porque los numeros telefénicos también
corresponden a familiares y/o cuidadores de los usuarios quienes rechazaron la
intervencion con su familiar. Se evidencia durante el periodo del reporte que el 0.3%
de los usuarios fallecieron.

De los 605 usuarios programados contactados se evidencia que el 76.3% de los
usuarios fueron atenciones individuales y permiten el agendamiento de la valoracion
por parte del perfil de medicina de los EBEH, también se evidencio que el 32.7% de
los usuarios que recibieron atencién individual fueron programados no contactados
debido a que algunas de las direcciones no geo codificar y el promotor de abordaje
territorial no logra su ubicacién en el momento de hacer la busqueda en campo lo
gue no permitié el contacto, aun asi se realiza la busqueda de nameros telefonicos
por aplicativos como Dinamica, Comprobador de derechos, PAI pero de los numero
encontrados algunos se encuentran apagados, son numeros equivocados, numeros
telefonicos fijos fuera de servicio, nimeros de contacto de otros familiares, vecinos
o conocidos del usuario que no tienen contacto continuo con el mismo, por lo cual
se imposibilita la comunicacién con el usuario lo que no permite el acceso al servicio
de salud. Acorde a la descarga de los archivos planos del aplicativo GTAPS se
puede evidenciar que de un total de 3419 usuarios 1248 fueron abordados por el
plan de cuidado individual lo que indica un abordaje del 35.1% mientras que el
restante 34.9% de los usuarios corresponden a plan de cuidado familiar. El 80.3%
de los usuarios de plan de cuidado familiar se encuentran en estado programado
contactado y el 19.7% se encuentran en estado programado no contactado lo que
evidencia un abordaje significativo por parte del plan de cuidado familiar.

4.2.5. Seguimiento a las citas agendadas por el promotor en unidades basicas
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resolutivas

Tabla 10 Seguimiento a agendamiento Marzo 1 al 31 2025

Clihs Citas con Citas con Clizs
Ag(ce:r:)%asrlr;llg nsto U ager(l)(:ae(ljas estado estado pendl(;erntes Total
P cumplido inasistente por
promotor seguimiento
Ordenes
Agendadas por el 220 133 34 4 258
promotor

Fuente aplicativo GTAPPS- Base agendamiento marzo 1 al 31 2025

Con base en la informacion registrada se evidencia un total de 258 usuarios tipo 4
agendados por parte del promotor durante el proceso de caracterizacién en el mes
de marzo a las diferentes EAPB del régimen subsidiado de las cuales 133
corresponde a citas cumplidas de manera pertinente que se encuentran asegurados
a la EAPB Capital salud; 130 corresponden a usuarios en condicion crénica sin
adherencia a sus controles, 1 a gestante sin control prenatal que cumple de manera
pertinente con la cita agendada, 2 menores de 5 afios con algun riesgo nutricional,
34 usuarios no asistieron a la cita médica, esto se debe a que en su mayoria las
personas no tienen presente la hora y el dia de la cita por lo cual se ha enfatizado
a los colaboradores usar estrategias de recordacion a las citas como dejar por
escrito la cita agendada con la informacion completa o no cuentan con recursos
econémicos para el desplazamiento al centro de salud; 4 usuarios se encuentra
pendientes por hacer seguimiento. Por parte de la EAPB Aliansalud se identifica 1
cita agendada y cumplida por parte de un usuario tipo 4 en condicion crénica; de la
EAPB Compensar se identificd un usuario con condicion crénica cuya barrera de
acceso pudo ser la falta de pericia en el manejo de medios digitales, imposibilitando
a la promotora la gestion de la misma por falta de sefial en el sitio de residencia.
Frente a la gestién con los referentes de las EAPB se ha realizado el proceso de
solicitud frente al agendamiento de las prioridades identificadas durante la
caracterizacion por parte del promotor, de las cuales no se ha observado un avance
satisfactorio frente al mismo, ya que no ha sido posible una comunicacion directa
por parte de las diferentes EAPB, por lo cual Unicamente se ha recibido respuesta
por parte de la EPS Salud Total, en el cual se realiza seguimiento telefénico por
parte del profesional de salud.

4.3. EJECUCION DE PLAN DE CUIDADO FAMILIAR E INDIVIDUAL
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Las acciones de gestion familiar e individual se desarrollan a partir de los riesgos en
salud identificados en poblacion vulnerable y tienen como fin la concertacion de
planes de cuidado que comprendan el empoderamiento de practicas de cuidado,
modificacion de habitos y la reduccion de riesgos de salud.

PERFIL DE MEDICINA

Durante el periodo comprendido entre el 01 al 31 de marzo de 2025, los
profesionales de medicina efectuaron 534 actividades individuales de las cuales 40
individuos hacen parte de poblacion étnica y 494 corresponden a poblacion general.

Tabla 11 Total de actividades realizadas por los profesionales de medicina en marzo de 2025.

LOCALIDAD ATENCIONES ACCIONES GRUPOS DE FAMILIAS
INDIVIDUALES EDUCATIVAS
INDIVIDUALES
3 - SANTAFE 25 0 1
4 - SAN CRISTOBAL 309 0 0
14 - LOS MARTIRES 62 0 0
15 - ANTONIO NARINO 8 0 0
17 - LA CANDELARIA 3 0 0
18 - RAFAEL URIBE 127 0 5
URIBE
TOTAL 534 0 6

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS marzo 2025.

Con el fin de realizar la gestion de las atenciones programadas se cuenta con el
profesional de agendamiento y el equipo de bachilleres de acceso quienes por
medio de contacto telefénico se comunican los usuarios de cumplen con los criterios
para la atencién por medicina general. Para el agendamiento de las atenciones, se
cuenta como fuente de informacion la base de ruteo, bases internas remitidas por
la direccién de gestion del riesgo y usuarios identificados por los diferentes
colaboradores que se encuentran desarrollando actividades en los territorios de la
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Subred.

De las atenciones realizadas, se observa que, el principal diagndstico clinico
identificado en los individuos valorados es Hipertension Esencial (primaria 110X) con
un 59.9%, en segundo lugar se encuentra el diagnéstico de Diabetes (E108, E109,
E119, E149) con un 8.6% y en tercer lugar el diagnostico de EPOC con un 4.6%,
todos los pacientes ya tenian un tratamiento instaurado. De igual manera, se
identifica que de los usuarios valorados el 72.6% se encuentra en el curso de vida
de vejez, el 19.2 % al curso de vida adultez, el 3.5% curso de vida juventud 0.37%,
al curso de infancia con 0.18% al curso de vida primera infancia 1.86%

Es importante tener en cuenta que, respecto a la articulacion con la ruta CCVM, se
ha establecido que, los usuarios identificados con un diagnostico de enfermedad
cronica no transmisible, se debe realizar canalizacion a esta ruta por medio del
aplicativo Dinamica Gerencial en el tipo de Historia Clinica CRO001. Todos los
pacientes sin adherencia a la ruta, se derivan a través de dinamica, con el archivo
plano de dinamica gerencial los lideres de la cohorte dan inicio a los seguimientos.

Para el mes de marzo de 2025, se realizaron un total de 6 grupos de familias de los
cuales 5 fueron desarrollados en la localidad de Rafael Uribe y 1 en Santafé en
ruralidad cercana, Las tematicas abordadas en los grupos de familia estuvieron
orientadas en seguridad alimentaria y nutricional, vida saludable y condiciones no
transmisibles en donde se fomenta la adopcién de practicas de cuidado para la
salud cardiovascular y prevencion de la diabetes y recomendaciones para la
practica de actividad fisica acorde a la condicion de salud y el curso de vida de los
individuos y educacion y orientacion en tratamiento en casa del nifio enfermo.

Es importante mencionar que, para el desarrollo de los grupos de familia el equipo
de avanzada, realiza articulacion con administradores de propiedad horizontal,
presidentes de juntas de accién comunal, centros de la SDIS y unidades de atencion
en salud de la Subred, para la busqueda de espacios en donde se pueda efectuar
los grupos de familia e identificacion de poblacion que requiera el abordaje de
promotoras de salud y posteriormente de los profesionales de salud. Ademas, se
realiza articulacion con la referente de la ruta CCVM de manera que, en los talleres
del programa de cronicos, los cuales se desarrollan de manera semanal, se pueda
abordar esta poblacion y se fortalezcan practicas y habilidades de autocuidado.

Respecto a la poblacion étnica valorada durante este periodo, 4 de los usuarios
valorados cuentan con aseguramiento a la EAPB Nueva EPS vy, con el fin de
efectuar la prestacién de servicios de salud por el perfil de medicina, se realiz6 la
gestion necesaria para la generacion de las autorizaciones de servicios
correspondientes.
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PERFIL DE ENFERMERIA

Los EBEH cuentan con un equipo conformado por profesionales universitarios de
enfermeria quienes realizan sus acciones basadas en la valoracion integral del
estado de salud, la deteccion temprana de alteraciones, la proteccion especifica y
la educacion para la salud, asi como, las intervenciones individuales dirigidas a la
identificacion oportuna de factores de riesgo y su intervencion con el fin de evitar la
aparicién de una condicion especifica en salud o para realizar un diagnostico y una
derivacidén oportuna para el tratamiento. De esta manera con corte del 1 al 31 de
marzo 2025 se reportan acciones ejecutadas por 14 enfermeros en acciones
colectivas: las actividades ejecutadas en el mes de marzo incluyeron
caracterizacion, actualizacion, seguimiento y cierre. Con relacion a las acciones
desarrolladas en el plan de cuidado individual 4 profesionales de enfermeria realizan
atenciones para la deteccién de alteraciones del crecimiento y desarrollo

Se precisa que para este mes no se contd con el talento humano completo para el
perfil de enfermeria, por lo anterior se priorizan las atenciones colectivas de los
grupos de riesgo materno perinatal, infancia, alteraciones nutricionales que
corresponden a eventos de interés en salud publica. Del 1 al 31 de marzo de 2025,
se reportan 914 actividades de las cuales 27 se desarrollaron en la ruralidad, a
continuacion, se relaciona el total de sesiones colectivas por localidad:

Tabla 12. Total, de actividades correspondientes a sesiones colectivas realizadas por los profesionales de
enfermeria en el periodo comprendido entre el 1 al 31 de marzo de 2025.

TNTERVENCIONES |, TOTAL ACCIONES TOTAL, DE
LOCALIDAD ATENCIONES GRUPOS DE
POR ACCIONES INDIVIDUALES EDUCATIVAS FAMILIAS
COLECTIVAS INDIVIDUALES ’
3 - Santa Fe 115 5 0 0
4 - San Cristébal 292 5 0 0
14 - Los Martires 112 2 0 0
15 - Antonio Narifio 19 0 0 0
17 - La Candelaria 21 0 0 0
18 - Rafael Uribe Uribe 368 8 0 0
TOTAL 927 20 0 0

Fuente: Aplicativo GTAPS 31 marzo 2025

Dando cumplimiento a las prioridades y eventos abordados en el producto de plan
de cuidado familiar, con corte del 1 al 31 de marzo de 2025, se realiza asignacion
de 17 eventos de interés en salud publica a los profesionales de enfermeria.
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A continuacion, se relacionan los eventos asignados en las sesiones colectivas.

Tabla 13 Casos abordados por evento en sesiones colectivas 1 al 31 marzo 2025.

EVENTO CASOS
BAJO PESO GESTACIONAL 6
BPN A TERMNO 6
BPN PRETERMNO 9
CANCER INFANTIL 5
CRONICOS 361
DNT AGUDA, MODERADA O SEVERA 63
ERA IRA 6
FAMILIAS CON GESTANTES 49
FAMILIAS CON MENORES DE 5 ANOS 170
MATERNAS ADOLESCENTES 2
MENORES CON EXCESO DE PESO 1
MORBILIDAD MATERNA EXTREMA 174
OBESIDAD GESTACIONAL 13
OTROS CASOS PRIORIZADOS 17
SIFILIS CONGENITA 1
SIFILIS GESTACIONAL 38
VIH GESTACIONAL 6
TOTAL GENERAL 927

Fuente: Aplicativo GTAPS marzo 2025.

En la tabla anterior se reportan casos los cuales fueron abordados desde el marco
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de las acciones colectivas; de estos, el 42.6% corresponden al grupo de riesgo de
condiciones cronicas, estas atenciones son parte del plan de cuidado familiar
colectivo, dentro del plan realiza la canalizacién a la ruta cardio cerebrovascular
metabdlica para adherir al usuario la enfermera no realiza conciliaciones
medicamentosas.

Con relacion al grupo de riesgo materno perinatal el 16.1% corresponden al evento
de morbilidad materna extrema, 5.8 % familias con gestantes, 4.4% sifilis
gestacional, 1.4% a obesidad gestacional, 0.1% a sifilis congénita, 0.7% a VIH
gestacional, 0.7% a bajo peso gestacional y 0.2% maternas adolescentes.

En el grupo de riesgo de infancia 18.8% corresponden al evento de familias con
menores de cinco afos, 6.7 % a DNT Aguda Moderada o Severa, 0.7% BPN a
término, 0.5 % a cancer infantil, 0.4% a ERA IRA, 0.1% a menores con exceso de
peso, 0.1% BPN Pre término, y 1.9% a otros casos priorizados.

En la ejecucién de actividades correspondientes al plan de cuidado individual desde
el perfil de enfermeria se realizan atenciones de valoracién integral para nifios y
nifias en primera infancia (atencién en salud por profesional de enfermeria segun
resolucién 3280/2018). Durante el mes de Marzo se realiz6 tratamiento para sifilis
gestacional

Caso 1 Usuaria reportada desde la institucion Balcanes para continuar tratamiento
segunda Dosis administrada el dia 14 de marzo, tercera Dosis administrada 21 de
marzo

Tabla 14 Casos abordados por evento en sesiones individual administracion tratamiento 1 al 31 marzo
2025.

Localidad No personas con | No personas con | %Efectividad
servicio solicitado | servicio prestado

San Cristobal 1 1 100%
Fuente: Aplicativo GTAPS marzo 2025.

En el proceso con el equipo de enfermeria también se llevd a cabo actividades
administrativas que incluyen asistencias técnicas y proceso de pre-auditorias.

PERFIL DE NUTRICION

Las nutricionistas son quienes realizan sus acciones basadas en la prevencion y
gestion de riesgos en poblacién con presencia de alteraciones nutricionales, se
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resalta que, a la fecha, se cuenta con 2 profesionales. De esta manera para el mes
de marzo se reportan las siguientes actividades:

Tabla 14. Casos abordados por el perfil de nutricién en el periodo marzo de 2025.

LOCALIDAD TOTAL, DE TOTAL, TOTAL, DE TOTAL, DE
FAMILIAS ATENCIO ACCIONES GRUPOS
INTERVENIDAS NES EDUCATIVAS DE
POR ACCIONES INDIVIDU INDIVIDUALE FAMILIAS
COLECTIVAS ALES S
3 - Santa Fe 7 0 0 0
4 - San Crist6bal 29 0 0 0
14 - Los Martires 10 0 0 1
15 - Antonio 3 0 0 0
Narifio
17 - La Candelaria 0 0 0 0
18 - Rafael Uribe 37 0 0 1
Uribe
TOTAL 86 0 0 2

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS marzo 31 2025.

Durante el periodo de reporte, a pesar de la recepcion de bases por parte de las
EAPB para valoraciones individuales e inclusion a la ruta de alteraciones
nutricionales, no se evidencian atenciones a nivel individual ya que en la revision de
las frecuencias de uso, no aplican para consulta individual por parte del perfil; sin
embargo, se resalta que los casos remitidos identificados con riesgo de desnutricion
y desnutricion aguda moderada, se encuentran en proceso de abordaje por medio
de actividades colectivas; por otro lado, tampoco se reportan acciones educativas
individuales por parte del perfil de nutricién; en relacion a los grupos de familias,
durante el periodo se realizaron 2 grupos de familias por parte del perfil. En cuanto
a las acciones colectivas se evidencia un total de 97 actividades, las cuales se
realizaron a 86 familias; dentro de estas el 8,13% corresponde a la localidad de
Santa Fe; el 33,7% corresponde a la localidad de San Cristébal, el 11,6%
corresponde a la localidad los Martires, para la localidad de Antonio Narifio el 3,48%
y el 43,1% restante corresponde a la localidad Rafael Uribe Uribe. Cabe resaltar
que en las localidades de San Cristobal y Rafael Uribe Uribe es en donde se
encuentran concentrado la mayor cantidad de territorios priorizados y corresponden
a las localidades con mayor densidad poblacional de la subred.

Tabla 15. NUmero de acciones por evento marzo 2025.

NUMERO DE
ACCIONES

EVENTO
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BAJO PESO GESTACIONAL 2
BPN A TERMINO 1
BPN PRETERMINO 6
DNT AGUDA, MODERADA O 46
SEVERA

FAMILIAS CON MENORES 24
DE 5 ANOS

MENORES CON EXCESO 7
DE PESO

Total general 86

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS 31 marzo 2025.

De esta manera, dando cumplimiento a las prioridades y eventos remitidos, se
evidencia que el 53,5% corresponde al evento de DNT aguda, moderada o severa,
el 2,32% corresponde al evento de bajo peso gestacional, el 1,16% corresponde al
evento BPN a término, el 6,97% corresponde a BPN pre término y el 27,9%
corresponde al evento de familias con menores de 5 afos, en donde se ubican los
menores identificados con riesgo de desnutricion aguda con z-score entre -1,5y -
2,0; por ultimo, para el evento de menores con exceso de peso, de menores
notificados por la base se SISVAN se relaciona el 8,13%.

Dentro del proceso con el equipo de nutricion también se llevé a cabo actividades
administrativas como asistencias técnicas orientadas por la SISS, comité de
cuidado, reuniones de equipo y procesos de pre-auditorias.

GRUPO DE RIESGO DIFERENCIAL

La estrategia de rehabilitacion basada en la comunidad para poblacién con
discapacidad tiene como objetivo favorecer las capacidades y empoderamiento
para mayor percepcion de bienestar, autonomia y dominio del entorno; de esta
manera, la subred centro oriente a la fecha cuenta con 3 profesionales terapeutas
contratados, 2 agentes de cambio y 5 auxiliares de cuidado, de esta manera se
reportan las siguientes acciones del mes de marzo 2025.

Tabla 16. Casos abordados por el perfil de terapias en el periodo marzo 2025.

TOTAL, DE TOTAL, TOTAL, TOTAL, TOTAL,
FAMILIAS INTERVENC | INTERVENCION | INTERVENCION | ATENCIONES
INTERVENIDAS | IONES ES ES POR INDIVIDUAL
POR LA COLECTIVA | COLECTIVAS | AUXILIAR DE POR
ESTRATEGIA | SPOR POR AGENTE | CUIDADO PROFESIONA
REHABILITACI | PROFESION | DE CAMBIO L DE

LOCALIDAD ON BASADA AL DE PSICOLOGIA
EN TERAPIAS
COMUNIDAD
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3 - Santa Fe 3 1 0 10 7
4 - San Cristobal 59 104 30 42 8
14 - Los Matrtires 0 0 0 0 0
15 Antonio Narifio 0 0 0 0 0
17 - La Candelaria 1 1 0 0 0
18 - Rafael Uribe 62 96 20 27 11
Uribe

TOTAL 125 201 50 79 26

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS 31 marzo 2025.

Durante el periodo de reporte, se registraron 125 familias intervenidas por los
perfiles de terapias en el marco de la estrategia RBC. De estas atenciones, se
reporta una identificacion de 11 familias identificadas por parte de los profesionales
en terapias, que cumplen los criterios para inclusion en la estrategia; de esta manera
se reportan 26 atenciones de psicologia individual, dirigidas a un total de 13 familias.
Adicional a esto, se realizaron 79 atenciones por parte del perfil auxiliar de cuidado
a 26 familias; ahora bien, para el perfil agente de cambio se evidencian 50
actividades, quién esta enfocado en promover los procesos de empoderamiento en
la persona con discapacidad y, a su vez, fomentar la empleabilidad de los diferentes
recursos intersectoriales. Por ultimo, se reporta la ejecucion de 1 grupo de familias
por parte del perfil terapeuta realizado en la localidad de Los Métrtires. A la fecha,
se esta dando respuesta a los usuarios reportados mediante el talento humano
contratado dando cumplimiento a la periodicidad indicada. En lo que respecta al
proceso de psicologia individual, es importante sefialar que no se ha logrado
admisién e ingreso de ninguna atencion, ya que la SISS no autorizé la facturacion
0 para ninguna estrategia, debido a esto, el registro de las historias clinicas se esta
llevando a cabo en el formato de contingencia y se almacena de manera fisica en
la sede administrativa de la SISS.

Adicionalmente, se ha identificado que la adherencia de los usuarios al proceso de
psicologia ha sido ambivalente, dado que los usuarios refieren contar con multiples
ocupaciones para recibir la intervencion, lo que ha dificultado dar respuesta a los
tiempos estipulados segun los lineamientos establecidos; dentro de las revisiones
realizadas se observa que en algunos casos la periodicidad se llega a posponer a
los 15 dias. Cabe resaltar que durante el mes de marzo se realiz6 cierre de proceso
individual por psicologia a 3 familias con tratamiento terminado, quienes en el
proceso de evaluacion, muestran una reduccion en tamizajes ZUNG y HAMILTON,
lo cual afirma la reduccion de riesgos en salud mental, mejorando procesos de
regulacion emocional asi como disminuyendo estados de depresion y ansiedad
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asociados a la sobrecarga del cuidado.
GRUPO DE RIESGO SALUD MENTAL

En el mes de marzo del 1 al 31 los equipos basicos extramurales Hogar de la subred
Centro Oriente cuentan con un equipo profesional conformado por 20 psicologos
universitarios y 2 especialistas clinicos quienes realizan sus acciones basadas en
la prevencion y gestion de riesgos en poblacién con necesidades en salud mental,
focalizando sus atenciones en el marco de las estrategias confrontese 7, pautas de
crianza, apoyo psicoldgico en casos de duelo y acompafiamiento psicosocial. De
esta manera para el mes de Marzo se reportan 953 familias intervenidas en territorio
urbano; dentro del proceso se realizaron 14 grupos familiares, en las Localidades
de San Cristobal se realizaron 10 en Localidad Rafael Uribe 4 grupos.

Tabla 17 Casos de eventos en salud mental abordados en el periodo marzo 2025

e oALe | TOTAL DE GruPos oF
ACCIONES COLECTIVAS

4 - San Cristébal 551 10
18 - Rafael Uribe Uribe 301 4
3 - Santa Fe 61 0
15 - Antonio Narifio 10 0
14 - Los Mértires 20 0
17 - La Candelaria 9 0
TOTAL 953 14

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS 31 marzo 2025.

Durante el mes de marzo, que abarca el periodo del 1 al 31, se abordaron 953
familias con un total 1457 sesiones, las cuales fueron abordadas por los
profesionales de psicologia. La localidad con mayor efectividad fue San Cristobal,
alcanzando un porcentaje del 57.8% (n: 551), a continuacion, la localidad Rafael
Uribe present6 un porcentaje de 31.5% (n: 301), seguida de Santa Fe con un 6.4%
(n: 61), en cuarto lugar, se encuentra Antonio Narifio con un porcentaje del 1.0% (n:
10), y Los Matrtires con un 2.0% (n: 20) y finalmente, la localidad de Candelaria tuvo
un porcentaje de efectividad de 0.9% (n: 9).

Como acciones de refuerzo se realizaron 14 grupos de familiares, donde las
tematicas abordadas por los profesionales se destac6 manejo de emociones y
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sentimiento, manejo de tension y estrés, solucion de problemas y conflictos.

Tabla 18 Numero de familias intervenidas por evento marzo 2025.

EVENTO NUMERO DE FAMILIAS

ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL 787
APOYO PSICOLOGICO EN DUELO 19

CONDUCTA SUICIDA (AMENAZA) 9
CONDUCTA SUICIDA (IDEACION) 51
CONDUCTA SUICIDA (INTENTO) 22

VIOLENCIA EN GESTANTES 8
VIOLENCIA REITERADA 57
TOTAL 953

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS marzo 2025

En la tabla anterior se reportan 953 familias abordadas las cuales se encuentran
con seguimiento con la implementacion de acciones familiares y colectivas de
acuerdo con los eventos priorizados para estos procesos y que presentan la
siguiente distribucion; una prevalencia del 82.5% (n=787) que corresponden al
evento de acompafamiento psicosocial, seguido del 5.9% (n=57) que corresponde
a evento violencia reiterada , seguido del 5.3% (n=51) que corresponde a conducta
suicida ideacion , seguido del 2.3% (n=22) que corresponde a la conducta suicida
intento ,seguido del 0.9%(n=9) que corresponde a conducta suicida amenaza,
seguido 0.83% (n=8) que corresponde Violencia en gestantes

Conclusiones y logros de las atenciones individuales por perfil de psicologia

e Gracias a las intervenciones realizadas por el equipo de psicologia, se han
identificado aspectos que han demostrado ser efectivos.

e Los grupos familiares han proporcionado informacion valiosa acerca de la
comunidad, su dindmica, necesidades y fortalezas. Esta retroalimentacién
tiene como objetivo desarrollar intervenciones mas efectivas y
personalizadas, que contribuyan al desarrollo y bienestar de la comunidad.

e A través de las intervenciones realizadas por el perfil de psicologia, se ha
logrado abordar un total de 953 familias, lo que refleja el alcance de la
estrategia implementada.
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e Las intervenciones del equipo de psicologia han sido fundamentales para
disefiar acciones mas efectivas y personalizadas, mejorando la calidad del
apoyo brindado a las familias. Logrando lazos entre sus miembros de familia

e En los seguimientos que se realizaron durante el mes de marzo, el
seguimiento telefénico realizado por los profesionales de apoyo ha
permitido evidenciar respuestas positivas por parte de los usuarios. Se ha
destacado una comunicacion efectiva y un apoyo mutuo entre los miembros
de las familias, resultado de las acciones realizadas por los psicélogos.

GRUPO DE RIESGO SALUD AMBIENTAL

La estrategia de vivienda saludable tiene como objetivo mejorar las condiciones de
las viviendas y con ello favorecer el estado de salud de quienes la habitan, dando
asi respuesta a necesidades de salud fisica, mental y social de las personas; de
esta manera, la subred centro oriente cuenta con un equipo técnico conformado por
3 técnicos ambientales para la zona urbana y 1 profesional ambiental para la zona
rural quienes para el mes de reporte realizaron sus acciones focalizados en las
actividades colectivas. De esta manera para el mes de marzo se reportan las
siguientes actividades

Tabla 19 Casos abordados por la estrategia vivienda saludable en el mes marzo 2025

LOCALIDAD TOTAL, DE FAMILIAS INTERVENIDAS TOTAL, DE GRUPOS DE
POR LA ESTRATEGIA VIVIENDA FAMILIAS
SALUDABLE

3 - Santa Fe 0 0
4 - San Cristobal 117 4
14 - Los Mértires 1 0
15 - Antonio Narifio 0 0
17 - La Candelaria 0 0
18 - Rafael Uribe Uribe 24 2
TOTAL 142 6

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS 31 marzo 2025.

Durante el periodo de reporte, dentro de las acciones colectivas se evidencia un
total de 225 actividades, las cuales se realizaron a 142 familias; dentro de estas el
82,4% corresponde a la localidad de San Cristobal, el 0,70% a la localidad de Los
Martires y para la localidad Rafael Uribe Uribe se observa un porcentaje de 16,9%.
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Cabe resaltar que en las localidades en donde se evidencian las intervenciones por
parte de este perfil, es en donde se encuentra la mayor identificacion de riesgos
ambientales, debido a la cantidad de sectores priorizados para la estrategia de
vivienda saludable y que el 100% de las viviendas se encuentran ubicadas en zonas
de cercania a humedales, rondas hidricas, etc. Adicional a esto, se resalta que, la
zona rural activa para subred centro oriente se encuentra en la localidad de Santa
Fe. Dentro de los logros del perfil se evidencia por medio de la evaluacion de riesgos
ambientales que 29 familias disminuyeron riesgos en salud ambiental, adicional a
esto, dentro de las actividades promocionadas se evidencia completitud de
esquema de vacunacion en mascotas y proceso de separacion de basuras en las
viviendas asi como limpieza y desinfeccion del hogar, sobre todo en bafios y
cocinas.

GRUPO DE RIESGO SALUD BUCAL

La estrategia de salud bucal tiene como objetivo conseguir la apropiacion de
practicas adecuadas de cuidado y autocuidado en salud bucal, con la finalidad de
prevenir enfermedades bucales; de esta manera, la subred centro oriente cuenta
con un equipo profesional conformado por 3 odontélogas. De esta manera para el
mes de marzo se reportan las siguientes actividades:

Tabla 20 Casos abordados por la estrategia salud bucal en el mes marzo 2025

LOCALIDAD TOTAL, DE FAMILIAS TOTAL, DE GRUPOS DE FAMILIAS
INTERVENIDAS POR LA
ESTRATEGIA CUIDADO Y
AUTOCUIDADO PARA LA
SALUD BUCAL FAMILIAR.
3 - Santa Fe 4 0
4 - San Cristobal 79 0
14 - Los Martires 7 0
15 - Antonio Narifio 3 0
17 - La Candelaria 0 0
18 - Rafael Uribe Uribe 41 1
TOTAL 134 1

Fuente: Reporte de intervenciones y Atenciones aplicativo GTAPS marzo 2025.

B coneneist




*
* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOT/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

Durante el periodo de reporte dentro de las acciones colectivas se evidencia un total
de 231 actividades, las cuales se realizaron a 134 familias; dentro de estas el 2,98%
corresponde a la localidad de Santa Fe, el 58,9% corresponde a la localidad de San
Cristébal, el 5,22% se encuentra en la localidad de Los Martires, el 2,23%
corresponde a la localidad Antonio Narifio y para la localidad Rafael Uribe Uribe se
observa un porcentaje de 30,7%. Cabe resaltar que en las localidades de San
Cristébal y Rafael Uribe Uribe es en donde se encuentran concentrado la mayor
cantidad de territorios priorizados y corresponden a las localidades con mayor
densidad poblacional de la subred por lo que es coherente que el porcentaje de
abordaje y remisidén de casos sea mayor en estas zonas. Dentro de los avances de
este perfil se evidencian 40 familias con cierre de plan de cuidado familiar, quienes
mejoraron las técnicas de cepillado y en las que se evidencié reduccion de riesgo
para salud oral.

4.4, INTERACCIO’N INTEGRAL E INTEGRADA ESTRATEGIA DE
ABORDAJE ETNICO DIFERENCIAL

ABORDAJE DIFERENCIAL A FAMILIAS NEGRAS Y AFROCOLOMBIANAS
DESDE LA ESTRATEGIA KILOMBO

Para el mes de marzo 2025, la estrategia de abordaje étnico diferencial afro de los
equipos basicos extramurales hogar de la subred Integrada de Servicios de salud
Centro oriente, conté con cuatro kilombos los cuales se encuentran distribuidos de
la siguiente manera:

Kilombo Aroni perteneciente a las localidades de 03 - Santa fe y 14 - Martires
compuesto por 1 profesional de enfermeria, 1 técnico ambiental, 1 partera y 1
sabedora

Kilombo Obatala perteneciente a las localidades 18 - Rafael Uribe Uribe compuesto
por 1 profesional de enfermeria, 1 técnico ambiental, 1 partera, 1 sabedora y 1
gestora.

Kilombo Yumma perteneciente a las localidades 4 - San Cristdbal y 15 - Antonio
Narifio compuesto por 1 profesional de enfermeria, 1 técnico ambiental, 1 partera,
1 sabedora y 1 gestor.

Kilombo Chango perteneciente a la localidad 17 - Candelaria compuesto por 1
profesional de enfermeria, 1 partera, 1 sabedora y 1 gestor. Para el mes se
realizaron las siguientes acciones:
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Tabla 21 Acciones con familias étnicas de comunidades negras y afrocolombianas marzo 2025.

Numero de acciones NUmero de acciones
NGmero de familias colectivas diferenciales propias de medicina
LOCALIDAD L. con familias étnicas de ancestral de
con Formulacién e . .
comunidades negras y comunidades negras y
afrocolombiana afrocolombianas
3- Santa Fe 30 2 0
14 - Los Martires 31 1 0
04 - San Cristébal 39 0 0
15 - Antonio Narifio 1 0 0
17 - La Candelaria 19 2 7
18 - Rafael Uribe Uribe 40 3 8
Total 160 8 15

Fuente: Planos aplicativo VSP marzo 2025

Para el mes de marzo se realizaron acciones con las familias negras y
afrocolombianas 32 caracterizaciones, 102 implementaciones de plan de cuidado
familiar étnico diferencial acorde a las necesidades y 26 cierres de plan de cuidado
acorde al cumplimiento del plan de trabajo. Por otra parte se realiz6 8 sesiones
colectivas con las teméticas de: conmemoracion del dia de la mujer, plantas
medicinales y sus usos, conmemoracion del dia de la mujer, plantas medicinales y
Sus usos, museo negro, cuidado desde la medicina ancestral, saberes ancestrales
y su importancia en estilos de vida saludable, aceites esenciales en la medicina
ancestral y estilos de vida saludables en nifios y adolescentes, también se realizé
16 acciones propias de medicina ancestrales 4 en el kilombo aroni, 4 kilombo
Yumma, 4 con el kilombo Obatala y 4 kilombo Chango, con un total de 164
atenciones segun la prioridad en salud de cada uno de los usuarios abordados.
Permitiendo un proceso continlo por medio de la cosmovision logrando el
reconocimiento de las estrategias en la comunidad étnico diferencial, al igual la
continuidad de las acciones.

Se informa que para el mes de marzo se realiz6 la adquisicidon, transformacion y
entrega de insumos ancestrales para cada uno de los kilombos, acorde a las
necesidades de la poblacién, donde se entregdé pomadas, aceites, hierbas, toma de
bebida ancestrales y demas productos dando cumplimiento al lineamiento para la
vigencia y el cargue de esta en la matriz del drive distrital.

Por otra parte participd una partera y enfermera en dialogo saberes citados desde
SDS.

Gestion integral del riesgo en familias indigenas Embera - Subred Centro
Oriente
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Para el mes de marzo 2025 se realizé acciones en los albergues de Amor Eficaz,
Santa Marta, Fundines, Ocobos y Upi la rioja, para lo cual se conté con un equipo
interdisciplinario compuesto por 3 perfiles de enfermeria, 1 profesional psicosocial,
6 auxiliares de enfermeria y 15 gestores étnicos de la comunidad Embera, los
diferentes perfiles interdisciplinarios realizaron acciones en salud para la mitigacion
de barrera de acceso, identificacion y seguimiento, a continuacién se describen las
acciones realizadas:

Tabla 22 Acciones con familias indigenas Embera marzo 2025

NUmero de familias con NUmero de acciones NUmero de acciones

caracterizacion colectivas propias de

LOCALIDAD familiar para la diferenciales con medicina

identificacion de familias étnicas ancestral

riesgos en salud

3 - Santafé 5 8 5
14 - San Cristébal 6 12 6
14 - Los Martires 56 103 69
15 - Antonio Narifio 1 4 0
Total 68 127 80

Fuente: drive SDS reporte diario de acciones periodo Marzo 2025

Para el periodo en mencion se realiz6 mesa de salud el 05 y 19 de marzo en UPI la
Rioja con las diferentes entidades intersectoriales y lideres de la comunidad, donde
se tiene el requerimiento de la ruta de la salud por parte de lideres de la comunidad
a lo cual se ha informado que no se tiene contrato para esta, por otra parte se
informo6 que se realizaron las acciones acordes al lineamiento en identificacion de
familias nuevas, seguimiento a familias, acompafamiento en salud, solicitud de citas
médicas, seguimientos a hospitalizados, permitiendo disminuir los riesgos de salud
identificados en la comunidad y brindando una atencion oportuna acorde a las
necesidades identificadas, dando cumplimiento a los acuerdos que se tienen desde
distrito y con las deméas entidades intersectoriales.

Por otra parte se informa que para el mes de marzo se realizé la validacion del
aplicativo el cual no pudo entrar en funcionamiento al 100% puesto que tenia

muchas variables por ajustar y no permitia el registro de la informacion, esto fue
informado a sistemas de informacion y referentes de SDS.

VACUNACION

B coneneist
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La estrategia de vacunacion extramural tiene como objetivo dar respuesta a la
vacunacion de los menores de 5 afios, gestantes y usuarios en ciclo vital de vejez
gue han sido captados por los EBEH y al momento no cuentan con esquema de
vacunacion completo; de esta manera, la subred centro oriente cuenta con un
equipo técnico conformado por 1 auxiliar de enfermeria focalizado en vacunacion.
De esta manera para el periodo del 1 al 28 de febrero se reportan los siguientes
usuarios:

Tabla 23 Casos abordados por la estrategia vacunacion en el periodo febrero 2025

Vacunacion Usuarios Usuarios
Remitidos Vacunados
Menores de 5 afios 55 33
Gestantes 22 3
Mayores de 60 afos 171 4
Total 248 5

Fuente: Matriz de vacunaciéon EBEH.

De los menores de 5 afios; 15 ya se encontraban al dia en vacunas, 1 fue vacunado
de manera efectiva y 9 usuarios fueron reprogramados ya que al momento de
agendamiento no se encontraban en la vivienda; en cuanto a las gestantes 6 no se
lograron ubicar en las viviendas, 1 fue vacunada de manera efectiva y 4 usuarias ya
contaban con el esquema de vacunacion completo al realizar la validacion por medio
de aplicativo PAI. Por udltimo, de los usuarios en ciclo vital vejez todos fueron
remitidos para vacunacion de influenza, sin embargo, a la fecha no se cuenta con
el bioldgico, por lo que se realizara proceso de vacunacion cuando haya insumo del
bioldgico.

Cabe resaltar que se dio cubrimiento a jornadas de salud en centros de integracién
social, poblacién étnica y habitantes de calle; en estas jornadas se vacuné a un total
de 140 personas de las cuales 34 son menores de 5 afos.

4.5. SEGUIMIENTO Y GESTION DE LAS DERIVACIONES Y ACTIVACION
DE RUTAS SECTORIALES E INTERSECTORIALES.

Durante el periodo del 01/03/2025 al 31/03/2025 se realiza recepcién gestién y
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seguimiento a las derivaciones y activacion de rutas sectoriales e intersectoriales
del equipo, con un total de 2176 activaciones de rutas a usuarios realizadas por la
estrategia EBEH, donde se realiza la gestion oportuna de consolidacion y
verificacion de calidad del dato a los diferentes formatos recibidos, dando
continuidad al envié de los formatos al equipo de canalizaciones del PSPIC segun
linea técnica definida anteriormente con cargue oportuno al anexo 3 y envié de
formatos a través del correo electronico.

Entre las modalidades con mayor porcentaje de canalizacion se encuentran
canalizaciones a las EAPB con un total de 2102 activaciones de rutas generadas,
seguido de la modalidad aseguramiento con un total de 75 canalizaciones
generadas, en relacibn a modalidad intersectorial se evidencia un total de 7
canalizaciones, A continuacién, se anexa tabla de datos con efectividad en la
diferente modalidad de canalizacion

Tabla 24 Canalizaciones realizadas en las diferentes modalidades por EBEH 1/3/2025 al 31/3/2025

Ff):rrnsicl)igz’ Pendiente
Modalidad Acceso Efectivo . Respuesta | Rechazado total
comunidad S
sin acceso
EAPB 1606 327 163 5 2101
Aseguramiento 67 8 0 0 75
Intersectorial 4 3 0 0 7

Fuente: SIRC Marzo 2025

Las personas con respuesta Rechazado hacen referencia a usuarios que cuentan
con una afiliacion en salud y estdn en Mora lo que no es viable la gestion de la ruta
o se encuentran afiliados fuera de Bogotd Entre las localidades con mayor
generacion de activacion de ruta se encuentra la localidad de San Cristobal: 878
canalizaciones. Rafael Uribe 1022 canalizaciones, Santa Fe 199 canalizaciones,
Los martires 55 canalizaciones y Antonio Narifio 11 canalizaciones generadas y
candelaria 13 En el mes de Marzo se realiza recepcién de 343 usuarios canalizados
para el abordaje por EBEH, casos remitidos por riesgos o presencia de trastornos
psicosociales por ideacién suicida, violencia reiterada y violencia sexual, realizando
la respectiva gestion y articulaciéon con el equipo de sistemas para el abordaje y
asignacion de los casos dando cumplimiento a los tiempos definidos por el
lineamiento. Se realiza seguimiento a la oportunidad de la respuesta dadas en las
diferentes rutas de atencion. A continuacion, se anexa tabla con datos de numero
de activacion realizada y efectividad de respuesta de la EAPB, con un 53% de
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efectividad de las rutas activadas, se aclara que las activaciones que se encuentran
pendientes por respuesta aun se encuentran dentro de los tiempos establecidos

para la respuesta por la EAPB.

Tabla 25 Canalizaciones realizadas por EBEH 1/3/2025 al 31/3/2025

Tablero de control RIAS EBEH

CENTRO ORIENTE

NUmero de
canalizaciones

Numero de
canalizaciones
0 activaciones

NUmero de
canalizaciones
0 activaciones

% efectividad

o activaciones . con otros
efectivas estados

1 Ruta de promocién y Mantenimiento de la salud 1344 988 356 73.5%
10 RIAS para poblacién con riesgo o presencia 3 1 2 33,30%
de enfermedades infecciosas.
13 RIAS para poblacion con riesgo o sujeto de 6 3 3 50%
agresiones, accidentes y traumas.
15 RIAS para poblacién con riesgo o presencia 1 1 0
de enfermedades huérfanas.
16 RIAS para poblacién con riesgo o presencia 37 33 4 89%
de trastornos visuales y auditivos.
17 RIAS para poblacion con riesgo o presencia 4 4 0 100%
de trastornos degenerativos, neuropatias y auto-
inmunes.
2 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 534 440 90 82%
alteraciones cardio — cerebro — vascular —
metabolicas manifiestas
3 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 20 17 3 85%
enfermedades respiratorias cronicas.
4 RIAS para poblacién con riesgo o presencia de 19 19 0 100%
alteraciones nutricionales.
5 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 3 2 1 75%
trastornos mentales y del comportamiento
manifiestos debido a wuso de sustancias
psicoactivas y adicciones.
6 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 62 49 13 79%

trastornos psicosociales y del comportamiento.
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7 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 42 32 10 76%
alteraciones en la salud bucal.

8 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de 6 4 2 66,60%
cancer.

9 RIAS para poblaciéon materno — perinatal. 20 14 6 70%
Total general 2101 1606 495 76.4%

Fuente: SIRC Marzo 2025

La efectividad de las respuestas de las canalizaciones se encuentra en un 64% el
resto de respuestas que se encuentran pendientes corresponden Persona, familia
o comunidad sin acceso, Rechazado pendiente respuesta lo que corresponde a un
total de 753 usuarios. (Se aclara que esta informacién es con la descarga del SIRC
del dia 4 de Abril 2025 donde aun se encuentran pendientes la respuesta y
actualizacion de los estados.)

4.6. GERENCIA DE LA INFORMACION.

Durante el desarrollo de las actividades del mes de marzo de 2025, desde el equipo
de Gestion de la Informacion se desarrollan tareas fijas como también tareas
individuales que deben llevarse a cabo de forma continua y diaria. Ademas, se
distribuyen actividades urgentes segun las necesidades que surjan, considerando
el tiempo disponible de cada técnico. Esta estrategia facilita una ejecucion mas
eficiente y precisa de las labores.

Organizacién y Distribucion de Tareas

En el desarrollo diario de las actividades, los técnicos en sistemas dan respuesta a
las necesidades de los profesionales del apoyo y al equipo operativo todos los dias
de acuerdo a la necesidad, sin embargo, los técnicos en sistemas estan organizados
segun los productos establecidos en el documento operativo y actividades que se
desprenden de ellas.

Esta distribucion especifica por producto permite responder de manera inmediata a
las solicitudes realizadas, garantizando que la informacion sea precisa y esté
actualizada. Ademas, esta estructura facilita la gestion y optimizacion de los casos.

Dentro de las actividades contempladas como actividades asignadas de manera
permanente esta la asignacion de predios, depuracion y cargue de casos al tablero

Csponal M Na 5 &3 [ |

Conmulader 3384853 . .

waw sitiredorriroonen e pov <o - Scbred ivtwgrade 1w Somarmo e Selar
. Centro Oriente £5.1

Cadiga Postd. 110311




-
'* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

de control, admisiones, planos, ruteo entre otros.
Dificultades

Si bien la distribucién por producto mejora la eficiencia y la rapidez en la respuesta,
los técnicos en sistemas pueden enfrentar una sobrecarga de trabajo cuando el
volumen de casos es alto, especialmente en las bases de la estrategia de ruteo.
Esto puede generar retrasos en la entrega de informacion, ya que en el proceso
surgen actividades adicionales que no siempre estan contempladas en los tiempos
estimados.

Aunqgue las actividades definidas en el proceso cuentan con tiempos establecidos,
estos pueden superarse debido a diversas dificultades, como:

» Depuracion de bases de datos.

= Validacion de usuarios.

= Seguimiento a la asignacion de casos.
= Cargue y derivacion de predios.

= Validacién de planos.

=  Procesos de admision.

Respuesta a Sivigila frente a notificaciones de los equipos operativos.

Dentro de las estrategias establecidas desde el Equipo de Gerencia de la
Informacidén se cuenta con descarga, consolidacion y depuracién de los planos
(concordancia de fechas y completitud) de manera diaria. Se cuenta con tablero de
control el cual se realimenta de manera semanal para los casos de plan de cuidado
familiar y 3 veces a la semana para Abordaje Territorial lo cual permite realizar
seguimiento de manera constante al profesional de apoyo al equipo operativo e
identificar de manera oportuna los retrasos en meta

Tablero de validacion de total de hallazgos por profesional de manera semanal, de
esta manera me permite identificar que profesionales realizaron o no ajustes de los
enviados desde Gestion de la Informacién. Se envian hallazgos en la digitacion de
manera semanal al equipo de la Gestion con el fin de realizar seguimiento a los
profesionales.

Logros: La asignacion especifica de tareas mejora la operatividad del equipo,
reduce la posibilidad de errores humanos durante el proceso y optimiza la capacidad
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de respuesta del equipo.

Capacitacion: La capacitacion del talento humano, tanto nuevo como antiguo, es
clave para asegurar el correcto uso del aplicativo Gitapps. El entrenamiento inicial
y las mesas de trabajo peridédicas con profesionales de apoyo refuerzan el
conocimiento y reducen errores en la gestion de los datos. A su vez, se realiza una
mesa de resolucion de dudas en los comités del cuidado, que tiene lugar de manera
mensual con todo el equipo de Equipos Basicos Extramurales.

Para el talento humano nuevo, la capacitacion se centra en realizar el ejercicio
desde cero, navegando por los diferentes modulos de la competencia segun el perfil
del profesional. Se diligencian y validan cada una de las variables requeridas,
haciendo especial énfasis en aquellas con mayor margen de error. Ademas, se
socializan las diferentes fuentes de informacion por donde llegan los diferentes
usuarios que son abordados.

En las mesas de trabajo con el talento humano antiguo, se abordan temas sensibles
y dudas que aun estan presentes, priorizando la resoluciéon de inquietudes y la
solicitud de ajustes a SDS. Ademés, se solicita siempre, la priorizacion de los
usuarios asignados desde la base de ruteo exponiendo los tableros de control
socializados por SDS, en donde se realiza comparativo entre subredes.

En resumen, este proceso mejora la gestion de la informacion en el aplicativo por
parte del profesional operativo, aunque enfrenta desafios relacionados con la
coordinaciéon de actividades. La capacitacidbn continua es fundamental para
mantener la calidad del dato. Para el cierre de mes, ain no se cuenta con una
estrategia de pre-test y post-test debido a la cantidad de personas capacitadas
diariamente. Sin embargo, se proyecta realizar capacitaciones grupales
significativas a partir del mes de Marzo 2025.

Creacion y/o Actualizacién de Planes de Contingencia de los Sistemas
de Informacion

Los planes de contingencia se desarrollan de manera continua segun las
necesidades del proceso, en coordinacién con el equipo de técnicos en sistemas.
Para ello, se establece un cronograma de actividades que organiza al equipo segun
las tareas que requieran una respuesta inmediata, especialmente los fines de
semana.

Como estrategia, se garantiza disponibilidad durante los fines de semana y festivos,
tanto del bachiller de acceso como de los técnicos en sistemas. Esta rotacion
permite realizar actividades clave, como:
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= Gestion y agendamiento de casos.
= Cargue de datos y ruteo en el aplicativo.
» Notificacion de casos a Sivigila.

= Atencidn de otras necesidades operativas del proceso.

Por otro lado, desde gestion de la informacién se cuenta con almacenamiento local
de la informacion en donde se lleva un consolidado de los diferentes planos del
aplicativo Gitapps, y se actualizan mes vencido cuando se da cierre al mes
inmediatamente anterior por parte de Nivel Central.

Disponibilidad de Equipos Tecnolbgicos

Para el equipo de profesionales del Convenio Equipos Basicos Extramurales Hogar,
se cuenta con:

e 27 computadoras de escritorio
e 50 equipos portatiles

Hasta la fecha, se ha entregado el 80% de los equipos tecnoldgicos al talento
humano. Estos dispositivos, en su mayoria estaciones de trabajo de gama media-
alta con procesadores i7 y suficiente memoria RAM, estan optimizados para tareas
generales de oficina. No obstante, algunos equipos mas antiguos o con menor
capacidad de RAM han sido asignados a los bachilleres de acceso, cuyas
actividades no requieren mayores recursos tecnolégicos.

La mayoria de los equipos operan con Windows 10 y Office 2024 Edicion
Profesional, y la configuracién de hardware ha sido estandarizada en cuanto a
capacidad de disco duro y memoria.

Gestidn de usuarios del aplicativo GTAPPS del periodo.

Tabla 27. Creacion Usuarios 28 febrero 2025

Perfil Vs Aplicativo - CTAPS
Creacion Inactivacion

Médicos 1 0
Enfermeros 10 0
Nutricionistas 1 0
Psicologia 1 0
Técnico Sistemas 0 0
Auxiliar Relevo 0 0
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Promotores 35 1
Ambientales 1 0
Bachiller de acceso 1 0
Odontologia 0 0
Geografos 0 0
Terapeuta 1 0
Total 51 1

Fuente: Drive H distrito aplicativo

De acuerdo a la tabla anterior se evidencia la creacion de 51 perfiles en total y se
inactivan 1, en donde se muestra que el perfil de promotor es el que méas tuvo
creaciones de usuarios en el aplicativo Gitapps con 35 solicitudes representando el
68.6% del total, el segundo perfil con mayores solicitudes de usuarios durante el
mes es el perfil de enfermeria con un total de 10 solicitudes, representando el 19.6%
del total.

5. COORDINACION TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Durante el periodo del 1 al 31 de marzo de 2025 se realizan reuniones de
direccionamiento al equipo operativo con el fin de socializar las metas establecidas
y asignacion de esta para cada uno de los perfiles contratados.

Posterior a la asignacion de metas se realizaran los seguimientos respectivos
semanales, a través de las lideres dinamizadoras con cada uno de sus apoyos para
verificar su cumplimiento. Se realiza revision de PPP de los 69 productos para la
proyeccion de metas segun el talento humano contratado para validacion de meta
ejecutada vs valor certificado.

Se realiza gestion de contratacién de talento humano, consecucion de insumos
faltantes. Se evidencia avance de la contratacion en comparacion con el mes
anterior. Se verifican los proyectos de inversion en conjunto con sistemas de
informacion y equipo operativo.

Se particip6 en reuniones convocadas para seguimiento a la ejecucion de los
productos, se realiza articulacién con los diferentes caps, para la facturacién acorde
a la apropiacion territorial.

Tabla 28 Distribuciéon del talento humano marzo 2025.
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PROCESO PERFIL (6{0) CO CONTRATADO %DE
REQUERIDO CONTRATACION
EQUIPO GESTION COORDINADOR 1 1 100%
EQUIPO GESTION TECNICO 2 2 100%

ADMINISTRATIVO

EQUIPO GESTION DINAMIZADOR 2 2 100%
TERRITORIAL DE
GESTION DEL
RIESGO
EQUIPO GESTION APOYO 8 8 100%
EQUIPO GESTION PROFESIONAL 1 1 100%
INGENIERIA
SISTEMAS
EQUIPO GESTION PROFESIONAL 2 2 100%
GEOGRAFIA
EQUIPO SOPORTE TECNICOS 4 4 100%
SISTEMAS
EQUIPO GESTION PROFESIONAL 2 2 100%

UNIVERSITARIO

EQUIPO SOPORTE BACHILLER 7 7 100%
ACCESO
AVANZADA TECNICO 4 3 75%
AVANZADA
AVANZADA GESTOR 4 3 75%
COMUNITARIO
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ABORDAJE PROMOTOR 201 115 57%
TERRITORIAL
PLANES DE CUIDADO MEDICINA 13 7 53%
INDIVIDUAL
PLANES DE CUIDADO ENFERMERIA 20 14 7000%
FAMILIAR E
INDIVIDUAL
PLANES DE CUIDADO PSICOLOGIA 20 20 100%
FAMILIAR E
INDIVIDUAL
PLANES DE CUIDADO NUTRICION 2 2 100%
FAMILIAR E
INDIVIDUAL
PLANES DE CUIDADO TERAPIA 5 3 60%
FAMILIAR
PLANES DE CUIDADO AGENTE DE 3 2 66%
FAMILIAR CAMBIO
PLANES DE CUIDADO | PROFESIONAL 1 1 100%
FAMILIAR CIENCIAS
AMBIENTALES
PLANES DE CUIDADO TECNICO 4 3 75%
FAMILIAR CIENCIAS
AMBIENTALES
PLANES DE CUIDADO | ODONTOLOGIA 3 3 100%
FAMILIAR
PLANES DE CUIDADO PSICOLOGIA 3 2 66%
FAMILIAR CLINICA
:x»)r‘\l‘:l N".“ : ..- :

waw aiTesORrtrocnen e Qo <o

Cadiga Postd: 110511

fbnd Sgrod s Serviion
| e p——"r—




-
'* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

BOGOTY/\ | DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

PLANES DE CUIDADO AUXILIARES 7 5 71%
INDIVIDUAL CUIDADORES
PLANES DE CUIDADO | AUXILIARES PAI 2 2 100%
INDIVIDUAL
KILOMBOS PROFESIONAL 4 4 100%
ETNICO AFRO
KILOMBOS TECNICO ETNICO 4 4 100%
AFRO
KILOMBOS GESTORES 12 12 100%
ETNICO AFRO -
13
INDIGENA PROFESIONAL 4 4 100%
ETNICO
INDIGENA
INDIGENA TECNICO ETNICO 6 6 100%
INDIGENA
INDIGENA GESTORES 15 15 100%
ETNICO
INDIGENA - 3
TOTAL 366 259 70%

Fuente: Seleccion-Contratacion Subred Centro Oriente marzo 2025

En la tabla anterior se observa la distribucion del talento humano contratado a 31
de marzo del 2025 cumpliendo con un 70%.

Es importante mencionar la gran rotacion de talento humano por el distrito,
igualmente se realizan estrategias para la consecucion de talento humano, desde
el area de contratacion con la articulacion del equipo de la subred.

Igualmente, perfiles de dificil contratacion son los perfiles de agente de cambio,
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fisioterapeutas y enfermeria presentando una gran rotacion y presentacion de
terminaciones adelantadas.

Con respecto a la ejecucion financiera del Plan Programatico y Presupuestal del
Convenio 7124331/2024, que cuenta con una asignacién presupuestal de
$5,785,645,113, para un periodo de ejecucion de 80 dias; se observa en la Tabla
No0.29 una ejecucion para el mes de Marzo de $ 988.884.982,62 que corresponden
al 85% del presupuesto asignado para este periodo el cual era de $1.163.547.476.
La ejecucion esta determinada por el Talento Humano contratado.

En los meses de diciembre a febrero, se ha ejecutado del convenio un total de
$3.112.861.866,25 que corresponde a un 61% del valor programado que era de
5.148.148.768

Tabla 29. Ejecucion financiera Plan programatico y presupuestal — PPP.
% DE VALOR %
VALOR VALOR .

MES PROGRAMADO EJECUTADO | EJECUCIO | SUBEJECUTAD | SUBEJECUCI

N (6] ON
DICIEMBRE $ 1.012.668.690,00 $ 497.762.680,00 49,15% | $514.906.010,00 50,85%
ENERO $ 1.478.633.240,00 $ 749.625.709,15 50,70% | $729.007.530,85 49,35%
FEBRERO $ 1.493.299.362,00 $876.588.493,79 58,70% | $616.710.838,22 41,30%
MARZO $ 1.163.547.476,00 $988.884.982,62 84.99, | 174.662.493,38 1201
TOTAL $5.148.148.768,00 | $3.112.861.86556 60,47% | $2.035.286.902,44 39,53%

Fuente: Matriz de Seguimiento financiero-Oficina de Costos-SISS. CO 2025

CONTRATOS ESTABLECIDOS

Tabla 30: Contratos establecidos febrero 2025

Cadigs Postid: 11051

Centro Orlente £.5.1




K
BOGOT/\

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO
1 |Ps42542025 | cC 1023952658 | HUGO RENE MUROZ SAENZ | PROFESIONAL  EN | ¢ 51 758 00 | $3.997.952,00
ENFERMERIA

ANA  SILVIA _ OSORIO | PROFESIONAL  EN

2 |psa2r82025| cc 52027389 | AN ) PoIeoL ool $21.728,00 | $3.997.952,00
RUTH ELIANA CASTRO

3 |psasss2025| cc 1031160455 | Ao \enA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

4 |psases2025| cc 1016712081 | ERIKA YIRE CARO ALCALA | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
URIEL ALFONSO BAYONA | PROFESIONAL EN

5 |psa4752025| ccC 1010172827 |l s $38.145,00 | $ 7.018.680,00

6 PS 4628 2025 cc 1026278014 JCEONR'\.'FYESANDREA ALMANZA | b2 oMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
MARIA YOHANA

7 |Psae202025 | ccC 1033817872 | MARL VACA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

8 PS 4630 2025 cc 1022322898 t';'gg LEANA  CUELLAR | bpoMoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

9 PS 4645 2025 cc 52372467 QW%SHANNA RODRIGUEZ | bpsmoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
ANA ELVIRA  GAMBOA

10 | PS46462025 | CC 52179713 | pA PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
ANA GUISELLE GARCIA

11 |PS46472025 | CC 52037382 |ARA. SIS PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
ANA LORENA  FLOREZ

12 |PS46482025 | CC 53128828 | Aha ) (FOR PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

13 |PS46492025 | CC 1024506729 | ARGENIS ALZATE ARENAS | PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

14 | PS 4667 2025 cc 1014277426 | ROLLY PINZON ANGARITA mgrgﬁf'\w‘ EN|$3814500 |$7.018.680,00
LAURA ANGELICA CABRERA | PROFESIONAL  EN

15 | PS46712025 | CC 1033755374 | AORA P e $21.728,00 | $3.997.952,00

16 | PS 4679 2025 cc 1032364177 | PAOLA MARCELLY  SILVA | bpomoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
VERGARA

17 | PS 4686 2025 cc 1007295522 \(’;V/EQ‘SJNDAYANA GONZALEZ | bpomoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

18 | PS 4691 2025 cc 1069761195 BLLJJ,F:\;TE LIZETH  ROJAS | promoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
FRANCY KATHERINE

19 | PS46992025 | CC 1013585526 | NN C oA SANGHILY PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

20 | Ps 47002025 cc 52461054 Q’A?A'\‘\;\‘AE MARITZA JIMENEZ | bpovmoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

21 | PS 4702 2025 cc 1013638657 | WAREN__ YICEL  LLANOS | ppomoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
CASTARIO

22 | PS 4705 2025 cc 53021125 ti{fg VIVIANA - BERNAL | ppoMmoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

23 | Ps 4706 2025 cc 1110477903 | MINA  YOHANNA = MORENO | oo h\vioTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
VALBUENA

24 | PS 4707 2025 cc 1031129957 kAUEig\gzD ESCOBAR | promoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

Csagonal M Na 5. &3 .
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO

25 | PS47092025 | cC 1022045514 | MARCELA PATINO | bpoMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
HURTADO

26 | PS47132025| cC 52441336 'I\D"AASZT HA HELENA TIBATA| bpoMoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

27 |Psare2025| cc 52295068 | DINA LUZ OROSTEGUI PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
GYNA  PAOLA  FALLA|PROFESIONAL EN

28 | Ps47272025 | cC 1022380127 | YN Aoy $21.728,00 | $3.997.952,00
JOHN ALEXANDER LUIS | PROFESIONAL  EN

29 | Ps4a7282025 | ccC 7316674 | R ASOUTL LA o i $21.728,00 | $3.997.952,00

PROFESIONAL  EN

30 | PS47202025 | cC 1125231696 | JONATHAN ARIAS DIAZ Aot $21.728,00 | $3.997.952,00
LINA MAYERLI FERNANDEZ | PROFESIONAL  EN

31 |ps47312025 | cC 1031172472 | o] PRSI $21.728,00 | $3.997.952,00
ADRIANA JOHANA

32 |psa7372025 | cC 1012402081 [AORAMA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
DANIELA ALEJANDRA

33 |psa7a12025 | cC 1001284056 | ooV =R o B PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
DANIELA VALENTINA

34 | Psa7422025| cc 1026571262 | ANIES PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
ANDREA MARYURI PEREZ | PROFESIONAL EN

35 | PS47492025 | cC 1023017313 | ANPREA NN $21.728,00 | $3.997.952,00
KARYL KARYME LOPEZ | PROFESIONAL EN

36 | PS47522025 | CC 1043026879 | AR 1E K SN $38.145,00 | $7.018.680,00
MELANIE GISSELLE LOPEZ | PROFESIONAL EN

37 |psarsa2025 | cC 1193407124 | ELAN AN $38.145,00 | $ 7.018.680,00

38 | PS47602025 | ccC 1012438683 | GISELA LOPEZ CORENA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
JENIFER ALEXANDRA

39 | Ps47632025 | cC 1120881279 [JEUEER ALEXA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
LEIDY KATHERINE

40 | Ps47692025 | cC 1032463055 | oy oo o o ] PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

41 |Ps 47722025 cc 49753537 (L;L/Jjw AMAGALY GIRALDO | promoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
MARIA MERCEDES

42 |Psa7732025 | CC 1000000770 | SEEA oy G | PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

43 | Ps 47752025 cc 1034776849 | PAYLA NATALIA - BOTERO | oo hvioToR $13.371,00 | $2.460.264,00
HIGUABITA

44 |Psa7802025 | cc 1022974166 | XIOMARA PINZON CARDONA | PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

45 |psarsi2025| cc 39802915 | YEIN QUINTERO VASQUEZ | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
JOHN CARLOS TORRES | PROFESIONAL  EN

46 |Psa7842025 | cc 79814453 [ LN S e $21.728,00 | $3.997.952,00
LEITY  JOHANA  PENA | PROFESIONAL  EN

47 |Psa7862025 | cC 52861338 | oyl v ag AL $21.728,00 | $3.997.952,00
SARA  ISABEL  MEDINA | PROFESIONAL  EN

48 |Psa7872025 | cC 1016042418 | SARA 1S/ P $21.728,00 | $3.997.952,00
WILLIAMS ALEJANDRO | PROFESIONAL  EN

49 | Psa7ss2025| cc 1014287243 | STLAMS Peror oin $21.728,00 | $3.997.952,00
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO

CAMILA ANDREA VENEGAS | PROFESIONAL  EN

50 |PS48102025| cC 1000383375 | CAMIA AN $21.728,00 | $3.997.952,00

51 | PS 4811 2025 cc 1010171557 R:Qgﬁ ALEXANDRA — AYA | 5o OMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
MADELEYDIS  MERCADO | PROFESIONAL  EN

52 | PS48152025| cC 64702437 | MADEL! P $21.728,00 | $3.997.952,00
DIANA LEONOR

53 | PS48232025| cC 53045107 [ LT PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

54 | Ps 4824 2025 cc 1023884942 ',\\A/SSEN%AR'O SARMIENTO | b omoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
ASTRID MANJARREZ

55 | PS48602025 | CC 65800452 | Ao R0 PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00

56 | PS 4861 2025 cc 1124855703 SIIEQE\YS LORENY  JAMIOY | b omoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
JENNY KATHERINE

57 | PsS48622025 | cC 1012408015 L RNY oA PROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
JOHAN ANDRES | PROFESIONAL  EN

58 |Ps48632025 | cCC 1069730027 | PN B O $21.72800 | $3.997.952,00

59 | Ps 4875 2025 cc 1014219518 (L:'SEALHA RANDAL LONDONO | povioToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

60 |Ps 48812025 cc 1007448615 | DANIELA MOSQUERA | bromoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
CORDOBA

61 | PS 4882 2025 cc 1007107115 IBIIEERGEOZ FERNANDO PULIDO | ppsvioToR $13.371,00 | $2.460.264,00
HEIDY LORENA  DAZA

62 |Ps48sa2025| ccC 1013604832 |- 0F | LS PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

63 | PS4890 2025 cc 1010036604 ;ﬁ%@E’;LEJANDRA DURAN | broMoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

64 | Ps 48912025 cc 1122133333 gﬁTz'mﬁ MYLENI  GOMEZ | ppomoToR $13.371,00 | $2.460.264,00

65 | PS 4906 2025 cc 1110176643 | ELKIN ALEXANDER CAPERA | ppnvioToR $13.371,00 | $2.460.264,00
CERQUERA
MARISELLA LYSETH

66 |PsS49082025 | cC 1023000004 | MERISELLE TS PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

67 |Ps49092025 | cC 52447752 | MARTA LUCILA CORREDOR | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
REYBERT JAVIER

68 |Ps49112025 | cC 1128025319 | R ) URRUTIA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

69 |Ps 49112026 cc 1012456423 | JULIETH ALEJANDRA | b oMoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
CABRERA

70 | Ps 4911 2027 cc 21147597 | SANDRA MILENA MARTINEZ | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

71 | Ps42392025 | cc 51933284 | LILIANA TELLEZ VALBUENA | COORDINADORA | $45127,00 |$ 8.303.368,00
INGRID CAROLINA LOPEZ | PROFESIONAL  DE

72 |PS42482025| cc 1018477326 | NORD € PRorE $28.413,00 | $5.227.992,00

AUXILIAR DE
73 |psa2a92025 | cc 1070606383 | JESSICA VALDES MENDEZ | A-XILIAR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
Csponal M Na 5 &3 N
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO
INGRID LORENA RAMIREZ | PROFESIONAL
74 | PS42522025 | cC 1032443983 | DORD L P N 4 $28.413,00 | $5.227.992,00
GINA VALERIA  ARDILA | PROFESIONAL  EN
75 | Ps42532025 | cC 1026555720 | 2008 ENEERLERA $21.728,00 | $3.997.952,00
MARY LEADY MARTINEZ | PROFESIONAL EN
76 | PS42562025 | cC 1001181370 | MARY EROEES Nt $21.728,00 | $3.997.952,00
YESICA KATERINE NOVOA | PROFESIONAL  EN
77 |Psa2572025 | ccC 1010075071 | [53CA PROFESONA $21.728,00 | $3.997.952,00
JULIETH LORENA PAEZ | PROFESIONALES
78 | PS42802025 | cC 1012424746 | 2SI PR $21.728,00 | $3.997.952,00
79 | Ps 42812025 cc 1016091084 'J'ggiA DANIELA - DUARTE | pgicoL0cA $21.728,00 | $3.997.952,00
YENY CASALLAS | PROFESIONAL
80 | PS42822025| cC 52274534 | YoRC oo Ao $21.728,00 | $3.997.952,00
CARLOS EDUARDO | TECNICOS
81 | PS43312025| cCC gosiises | anOS o & s $13.371,00 | $2.460.264,00
PEDRO  URIEL  MUNOZ | GESTOR
82 | Ps43342025| cC 10227021 | FEDRS S O ARIO 1 $8.356,00 | $1.537.504,00
AURORA VALLENCILLA | GESTOR
83 | PS44562025 | cCC 52360266 | mamone S R ARID 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
84 | PS44572025 | cC 29229309 | FABIOLA BONILLA TORRES | CESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
FRANCY YINET RAMIREZ | GESTOR
85 |PS44582025 | cCC 1045139866 | DAANS o UNNTARIO 2 $10.028,00 | $ 1.845.152,00
86 | PS 4459 2025 cc 59668209 | JUANA ANGULO DAJOME | GESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
87 | PS44602025 | cC 11600190 | NOEL SINTUA ARCE GESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
RUBEN DARIO QUERAGAMA | GESTOR
88 | PS44612025 | cC 1003533825 | ~oOC S ARIO 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
89 | PS 4462 2025 cc 1076380465 | TERESA WAITOTO URIBE | CESTOR $10.028,00 | $ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
CESAR AUGUSTO LAGOS | AUXILIAR DE
90 | PS44662025 | cC go7eg075 | SEOAR A A $13.371,00 | $ 2.460.264,00
JULY ANDREA GARCIA | PROFESIONAL EN
91 | PS44692025 | cC 1077430368 | oor N $21.728,00 | $3.997.952,00
LESLY PAOLA ARBOLEDA | PROFESIONAL EN
92 |Ps4a712025| cC 1077445836 | S don P e $21.728,00 | $3.997.952,00
93 | Ps44722025| cC 1052411835 | MARLON ARCOS CABRA Il\j/IIEgII:CI:EIﬁIX)NAL EN 13814500 |$7.018.680,00
94 | Ps 4473 2025 cc 1011093080 | NICOLLE VANESSABOLIVAR |, $13.371,00 | $2.460.264,00
VARGAS
SUGEY ANDREA ORJUELA | PROFESIONAL  EN
95 | PS44742025| cC 1023963481 | SIOEY AN PROFESIONA $21.728,00 | $3.997.952,00
EDER DUVAN CANTILLO | AUXILIAR DE
96 | PS45542025 | cCC 1023015004 | R D A A $13.371,00 | $ 2.460.264,00
Csponal M Na 5 &3 N
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VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO
YURANY CATERIN JAJOY | AUXILIAR DE
97 | Ps4s552025 | cC 1010222415 | [IRARY AL $13.371,00 | $ 2.460.264,00
LEIDY DAYANA RUBIO | TECNICO CIENCIAS
98 | PS46312025| cC 1013676841 |y i Cn AMBIENOALES $13.371,00 | $ 2.460.264,00
TECNICO CIENCIAS
99 | PS46322025| cC 1032389280 | MARISEL TIRADO DUARTE | 1ECRICO  CIE $13.371,00 | $ 2.460.264,00
ROSALIA RESTREPO | GESTOR
100 |PS46332025 | CC 33017529 | RooALY IO $10.028,00 |$ 1.845.152,00
PROFESIONAL
101 | PS 4634 2025 cc 80852659 SESRgSEZALONSO TORRES | ciENCIAS $21.72800 |$3.997.952,00
AMBIENTALES
ANGELICA ELIZABETH | PROFESIONAL  DE
102 | PS46352025 | CC 53016869 | Aaot o FL A $28.413,00 | $5.228.106,00
JAQUELINE ASTRID | PROFESIONAL  DE
103 | PS46362025 | CC 23430613 | SN APOVG $28.413,00 | $5.228.106,00
JEIMY ROCIO TORRES | PROFESIONAL  DE
104 |PS46372025 | cCC 1030670646 | 27 RSN $28.413,00 | $5.228.106,00
LEIDY ISABET MORALES | PROFESIONAL  DE
105 |PS46382025 | CC 1070611790 | g2 - S A $28.413,00 | $5.228.106,00
JOSE ANTONIO TORRES | PROFESIONAL  DE
106 | PS46392025 | CC 17595863 |00 A $28.413,00 | $5.228.106,00
MONICA ANDREA | PROFESIONAL  DE
107 | PS46402025 | cCC 1057577775 | MONCR o ovEz A $28.413,00 | $5.228.106,00
NATALI JOHANA SALGUERO | PROFESIONAL  DE
108 | PS46412025 | CC 1022350865 | HATALL RS $28.413,00 | $5.228.106,00
109 | PS 4642 2025 cc 1013609450 ggsgﬁ\m CATALINA MUNOZ | 505 v0TOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
110 | PS 4643 2025 cc 53114432 | ADRIANA KARINA BERMEO | 5 )y} |ARES PAI $13.371,00 | $ 2.460.264,00
RODRIGUEZ
111 | PS46442025 | CC 52741454 |ADRIANA PATRICIA - JULA | 1p0n 100 AVANZADA | $13.371,00 | $2.460.264,00
HERNANDEZ
ASTRID NARDELIZ ALCALA
112 | PS46502025 | cCC 52360561 | oy N PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
113 | PS 4651 2025 cc 52725778 EAETRTIILORUB'ELA PELAYO | broMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
BLANCA MILENA
114 | PS46522025 | CC 52731080 [ oADCA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
115 | PS46532025 | CC 4814674 | EDUARDO SINTUA CHECHE | CESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
116 | PS 4654 2025 cc 25000791 | ELISA ARCE NAYAZA GESTOR $10.028,00 | $ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
JENNY YARLETI PEREA | GESTOR
117 |Ps46552025 | cCC 22242034 | XY ) S R ARID 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
118 | PS46562025 | CC 11600370 | JESUS QUERAGAMA CAMPO | GESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
LUIS ALFONSO VIRICHA | GESTOR
119 | PS46572025 | CC 4824352 | oo Bt S R AR 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
Csponal M Na 5 &3 N
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LUZ MARINA VALENCIA | GESTOR
120 |PS46582025 | CC 26344876 | i Y e ARIO 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
MARIA EMILSEN LEIVA | GESTOR
121 | PS46592025 | CC 1078176185 | Nac o™ CoTUNITARIO 2 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
122 | PS46602025 | CC 26339725 | NELLY PEREA FLOREZ GESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
OLIMPIA BARREIRO | GESTOR
123 | PS46612025 | CC 27520315 | QLA IO $10.028,00 |$ 1.845.152,00
ROSA EDILMA CORDOBA | GESTOR
124 | PS46622025 | CC 1045137886 | aomnn O TUNITARIO 2 $10.02800 | $ 1.845.152,00
TEODORA AMINTA OROZCO | GESTOR
125 | PS46632025 | CC 1090380344 | (=00 o NARIO 2 $10.028,00 | $1.845.152,00
PROFESIONAL
126 | PS 4664 2025 cc 38290709 éﬁfDERgﬁSA BARRETO | |\ GENIERIA $ 4.613.087,00
SISTEMAS
127 | PS46652025 | CC 1020819975 | LAURA BERNAL MARQUEZ aFégIFCEIﬁ'AONAL EN|$ 3814500 |$7.018.680,00
ROBERT LEANDRO | PROFESIONAL  EN
128 | PS46662025 | CC 1010231619 | Gar' o GONZALES SN $38.145,00 | $7.018.680,00
NANCY NATALIA SALINAS | PROFESIONAL  EN
129 |psaee82025 | cC 1013676674 | NANCY B O $21.72800 | $3.997.952,00
GUILLERMO ANDRES | PROFESIONAL  EN
130 |Ps46692025 | cC 11225604 | SHLLERMO PROFESIONA $21.72800 | $3.997.952,00
CLARA  INES  BOJACA | PROFESIONAL EN
131 |Ps46702025 | ccC 52874123 | rAeh e o0 PROFESIONA $21.72800 | $3.997.952,00
DIANA CATALINA FELICIANO | PROFESIONAL  EN
132 | PS46722025 | cCC 1026255876 | Do\ g $21.728,00 | $3.997.952,00
133 | PS 4673 2025 cc 25001113 | ABELITA ARCE NAYAZA GESTOR $10.028,00 | $ 1.845.152,00
COMUNITARIO 2 028, -845.152,
134 | PS46742025 | cCC 52725735 | ADRIANA MENDEZ RINCON | BACHILLER ACCESO | $10.028.00 | $ 1.845.152,00
ANGELICA  QUERAGAMA | GESTOR
135 |Ps46752025 | cC 1007213642 | ANGE S O ARIO 1 $10.02800 | $ 1.845.152,00
DAVID STIWAR HIDALGO | GESTOR
136 |Ps46762025 | cC 1021662702 | DAV S S A ARIO 1 $8.356,00 | $ 1.537.504,00
137 | PS 4677 2025 cc 51933699 NIATFSTL':\A CECILIA - NOY | A CHILLER ACCESO | $10.028,00 | $1.845.152,00
138 | PS 4678 2025 cc 1022974950 Egﬁgﬁé&\'DREA CARDENAS | bpomoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
PEDRONEL  QUERAGAMA | GESTOR
139 | PS46802025 | CC 11600525 | F=DRO) oo RO 1 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
SANDRA JEANNETH
140 |Psaesi2025 | ccC 52883897 | onl o e HERNANLES PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
141 | PS 4682 2025 cc 53167694 EQERRA MILENA VARGAS | ppomoToR $13.371,00 | $2.460.264,00
SANDRA PATRICIA
142 |psaes32025 | cc 52243537 | om\ oty LARGO PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
Csponal M Na 5 &3 N
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
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VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO
DINAMIZADOR
SANDRA YANNETH | TERRITORIAL  DE
143 | PS46842025 | CC 52371776 | SANTRR o oo T TERETS o | $35.00900 | $6.458.216,00
RIESGO
144 | PS46852025 | CC 1024542127 \F"AVJ'AAQ‘SOANDREA DELGADO | promoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
145 | PS46872025 | CC 52885998 | YACIRA ASPRILLA SALAS | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
146 | PS 4688 2025 cc 52736465 \L(AE'F;'R'Y MILENA SASTOQUE | ppomoTor $13.371,00 | $ 2.460.264,00
DINAMIZADOR
YESSICA PAOLA FAJARDO | TERRITORIAL  DE
147 | PS46892025 | cCC 1099212768 | =00l AR oo | $35.009,00 | $6.458.216,00
RIESGO
148 | PS 4690 2025 cc 1000491894 ngé ASVALENT'NA JEREZ | B ACHILLER ACCESO | $10.028,00 | $ 1.845.152,00
ZORAIDA MOLINA | AUXILIARES
149 | PS46922025 | CC 154530714 | SO0 A DADORES $13.371,00 | $2.460.264,00
CAMILO ANDRES LOMBANA | PROFESIONAL  EN
150 | PS46932025 | CC 1033784752 | SAMILO e $21.728,00 | $3.997.952,00
PROFESIONAL
151 |Ps46942025 | cC 52390458 | IBETH GUAUNQUE MORA | PROFESION $21.728,00 | $3.997.952,00
PROFESIONAL
152 | PS46952025 | CC 1000352742 | JULIANA AVILA LOZANO AN $21.728,00 | $3.997.952,00
LOREN ESTEFANI MUNOZ | AUXILIAR DE
153 | PS46962025 | CC 1023000881 | cORely A A $13.371,00 | $2.460.264,00
ROSA EDILIA BURGOS | AUXILIAR DE
154 | PS46972025 | CC 23351007 | ROSA A A $13.371,00 | $ 2.460.264,00
DORIS LAURENCIA
155 | PS46982025 | CC 52211043 | JolEr LEe AR PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
156 | PS 4701 2025 cc 1192899818 ;\’AAE'T\ILE?I'E';Y ESCOBAR | promoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
LAURA DANIELA
157 |Ps47032025 | ccC 1000624752 | GOU 7 BOLIVAR PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
158 | PS 4704 2025 cc 1023953436 ,';AAOURRé“NOTAT'ANA GARCIA | bROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
MAGDA VIVIANA JARAMILLO
159 | PS47082025 | CC 52741773 | MEoOA VIV PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
160 | PS 4710 2025 cc 51930535 \'\;'/fg(';/lSEUGEN'A AREVALO | tecNICO AVANZADA | $13.371,00 | $ 2.460.264,00
161 | PS 4711 2025 cc 52019510 |MARIA  TERESA  ARIZA| ppovoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
MALAGON
162 | PS 4712 2025 cc 51835791 ;”:F?;THAA CECILIA  SILVA | bROMOTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
163 | PS 4714 2025 cc 1023914586 gé:fA YULIETH MARTINEZ | o ovoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
164 |PS47152025 | CC 35587771 ,’:‘AE';??ELOJOHANA COPETE | broMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
Csponal M Na 5 &3 N
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No CONTRATO | TPODE NUMERO NOMBRE PERFIL \I{%LR?AR VR MES
CONTRATO
165 |PS47172025 | CC 51942076 | ALCIANDRINA MARIA LEON | TECRICO CIENCIAS | $1337100  |$2.460.264,00
166 | PS47182025 | CC 1010221346 | Sreot AN CAMILOLEON TECRICO  CIENCIAS |6 1337100 | $2.460.264,00
167 |PS47192025 | cCC 52126804 | pEHA ROCIO ROBLES| TECHICO o $2.460.374,00
168 | PS47202025 | cCC 14136125 |EDER_ o STUMBERTO | TECHICOS $13.371,00 | $ 2.460.374,00
169 |Ps47212025 | ccC gosioa7 | DUARDO  ANDRES gFSCT'\I'E',\CAgg’ $13.371,00 | $ 2.460.374,00
170 | Ps47222025 | cC 1112767059 EgbﬁLIMQ’:ﬁL'SSA PEREA ;ESCT'\I‘E',\C/Igg $13.371,00 | $2.460.374,00
171 |Ps47232025 | cC 35251606 | AaCEA ADRIANA FORERO | PROFESIOPAL  EN1$ 2172800 | $3.997.952,00
172 |Ps47242025 | cC 1030616846 | Aol FORENA - NIETO | PROEESIOIAL  EN1s 2172800 | $3.997.952,00
173 |Ps47252025 | cC 1013656024 | pontAN  DAVID RAMIREZ | PROFESIONAL $21.728,00 | $3.997.952,00
174 |Ps4a7262025 | cC 1053792677 | o A A e i | $21.728,00 | $3.997.952,00
175 |Ps47302025 | cc 80192083 igigz DAVID  SARMIENTO gggg‘fA’%ﬁAL $21.728,00 | $3.997.952,00
176 | PS47322025 | cCC 1032357255 | oroR  MARITZA SUAREZ (P;RD(O)IIZ\IE%IE(')\IQII:A EN 12172800 |$3.997.952,00
177 | Ps47332025 | cC 79766007 | 05 FERNANDO GIRALDO| PROFESIOPAL  EN1$21.72800 | $3.997.952,00
178 | PS47342025 | cC 1033770490 | ORI KA THERINE MORENG | PROFFSIONAL BN 16 2172800 | $3.997.952,00
179 |ps47352025 | cC 1024501818 | SN VREEY MARYURY AMAYA| PROFESIOMAL  EN1g 2172800 | $3.997.952,00
180 |PS47362025 | CC L1oas1850 |ANA MILENA  sanchEz | pg 2t OOTA - EN $28.413,00 | $5.227.992,00
MEDINA CLINICA
181 |Ps47382025 | cC 1023006325 | AOCE  FORENA - PULIDO lprovoTor $13.371,00 | $ 2.460.264,00
182 |Ps47392025 | cC saraguae  |[AOTRD - JOMANNATbRoMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
183 | PS47402025 | cCC 52231769 gg';%'gs ALLISON - DIMATE | o yvoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
184 |PS47432025 | cCC 53117246 | oo | MARCELA PERA | broMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
185 | PS47442025 | cCC 1033760418 | o 70! ROSSANA IIMENEZ | provoTor $13.371,00 | $ 2.460.264,00
186 |Ps47452025 | cC 1031123289 |24 o AQSQTHER'NE PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
187 |Psa7462025 | ccC 1023864115 | pohA - MARCELA - RUIZ I promoTor $13.371,00 | $ 2.460.264,00
ek o ———
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO

188 | PS 4747 2025 cc 52234300 |ERICA LISBETH = ZUNIGA | ppovioToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
CIFUENTES

189 | PS47482025 | CC 1033713649 | ALEXANDER DEAZA TRIANA | PROFESIONAL  EN ¢ 51 75800 | $3.997.952,00

PSICOLOGIA
190 | PS47502025 | CC 11600462 | DARIO QUERAGAMA PEPE | CESTOR $10.028,00 |$ 1.845.152,00
COMUNITARIO 1 028, -845.152,

FIDEL EDUARDO CRUZ | PROFESIONAL EN

191 | PS47512025 | cCC 1031132150 |HcL PROFESONA $21.728,00 | $3.997.952,00
KATERINE PALACIOS | PROFESIONAL  EN

192 | PS47532025 | cCC 1076320072 | fOTRCE PROFESIONA $21.72800 | $3.997.952,00
ORIANA ROCIO FRAGOZO | PROFESIONAL  EN

193 | PS47552025 | CC 1018490878 | 037 YA, $38.145,00 | $7.018.680,00
PAULA FERNANDA | PROFESIONAL  EN

194 | PS47562025 | CC 1026560001 | A0t NN $21.728,00 | $3.997.952,00
SANDRA YANETH | PROFESIONAL  EN

195 |PS47572025 | CC 52056701 | SARDEA A\ e cUamey ENEERLERA $21.728,00 | $3.997.952,00

196 | PS 4758 2025 cc 1033689950 %gﬁEEDg PAOLA MARTINEZ | bpomoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
GLORIA ESPERANZA

197 | PS47612025 | cCC 1002677907 | SEORIL. < EoPERA PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

198 | PS47622025 | CC 1033761829 | HEIDY LIZETH IGUA PATINO | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

199 | PS 4764 2025 cc 1022985695 ‘éﬂjﬂggﬁ GONZALEZ | bpoMoTOR $13.371,00 | $2.460.264,00
JENNIFER STEFANIA

200 |PS47652025 | CC 1023018169 |l ER PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

201 | PS 4766 2025 cc 52930012 ‘éi'\é'ml_ ROCIO  VEGA| ppomoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
JUANA VALENTINA

202 | Psa7672025| ccC 1000930647 | yriRb Ui HERNANDEZ | PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
KAREN DAYANA ROJAS

203 | PS47682025 | cC 1000252675 | (RS ouEe PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

204 | PS 4770 2025 cc 1014207770 | “ORENA TATIANA VELOZA | boomoToR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
MARTINEZ
LUISA FERNANDA

205 |PS47712025| cCC 1013623483 | Qoo o FER PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

206 | PS 4774 2025 cc 1026257506 | LAOLA  CAROLINA - DEVIA | oo voToR $13.371,00 | $2.460.264,00
BUITRAGO
SANDRA PATRICIA

207 | PS47762025 | cC 52372572 | o NORA i PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

208 | PS 4777 2025 cc 1013657578 hsﬂ'ii?:(NDE’;NDRES AREVALO | bpoMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
SERGIO MURRI

200 |PS47782025 | CC 1003533429 | SoRO© PROMOTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00

210 | PS 4779 2025 cc 1016082675 ﬁ:mEBXALLERLY GONZALEZ | bpomoTOR $13.371,00 | $ 2.460.264,00
ANGELA NAIARA MORALES | PROFESIONAL  EN

211 | PS47822025 | ccC 52603607 | ANCEL e $21.728.00 | $3.997.952,00
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No CONTRATO | TPODE NUMERO NOMBRE PERFIL \I{%LR?AR VR MES
CONTRATO
212 | PS47832025 | cC 1015468296 | ORELA  ATHERINE | PROFESIORAL $21.728,00 | $3.997.952,00
213 |PS47852025 | cCC 1026251214 | Ot CAROLINA - RICOIPROFESIONAL - BNl 2172800 | $3.997.952,00
214 | PS47892025 | cC 46385368 | yopo o A TANA L LOPEZIPROIESIOPAL  ENl$2172800 |$3.997.952,00
215 | PS47902025 | cCC 1076324849 | HAELY MENDOZA BENITEZ | ECNICO. CIENCIAS 11613 371 00 | $2.460.264,00
216 | PS47912025 | cCC 53114910 | MY RN o rrAnme | A ATV $2.460.374,00
217 |Ps48122025 | cC 53118583 g’;ﬁgLNSON VARG APSATR'C'A PROFESIONAL  EN1$21728,00 | $3.997.952,00
218 | PS48132025 | cCC 1023372068 | 0 (CSTEBAN GALINDOJGESTOR $8.356,00 | $ 1.537.504,00
219 |PS48142025 | cC 1032479818 | L0 STH TATIANA PERALTA| PROFESORAL BN 12172800 | $3.997.952,00
220 | PS48162025 | CC 1028861929 | SHNIIACO  BOHORQUEZ I paciL ER ACCESO | $10.02800 | $1.845.152,00
221 | PS48172025 | CC 1022306647 | JIOARA PAOLA - DEVIA| PROFESORAL  EN1g 2172800 |$3.997.952,00
222 | PS48182025 | CC 1007213603 éﬁ'gg/';‘(; s JUERAGAMA gngLO,\IFfT ARIO 1 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
2203 |PS48252025 | cC 25442520 | [ AR HURTADO ~ DE gngLO,\IFfT ARIO 1 $10.028,00 | $ 1.845.152,00
224 |Pss2122024 | cC 25442500 | LAR - HURTADO - DEIGESIOR o1 $10.028,00 | $ 1.845.152,00
205 | PS48762025 | cC 71976492 | Moo BN T ARIO 1 $10.028,00 |$ 1.845.152,00
226 | PS48772025 | CC 80238867 | poro AUMBERTO TAPIASIAICLIAR DFls1337100 |$2.460.264,00
227 | Ps48782025 | cC 52950724 | fo MY YOMANA ROMEROIAICLIAR a DT |$1337100  |$2.460.264,00
228 | PS48792025 | CC 1012377250 | pa R A A A | $21.72800 | $3.997.952,00
220 |Ps48832025 | cC 1143263597 \E/ILL”L*X‘,'\‘SUEV'\A"AR'A RIVERA AL a7 |$13.371,00  |$2.460.264,00
230 |PS48852025 | cCC 1000238996 | (ot (YESID CASTANOIAWILIAR DElg1337100 |$2460264,00
231 | PS48862025 | cCC 1010105392 | 2 MMV KATHERINE GARCIA| AL PFls13.37100 | $2460.264,00
232 | Ps48872025 | CC 1076383080 | K of | SUHETH COPETEIAWILIAR DPFls1337100 |$2460264,00
233 | PS48882025 | CC 1102746364 | DY YELENA - OCAMPOIAILIAR DPEls1337100 |$2460264,00
234 | PS48892025 | CC 52521512 | co g AS('\)"A'RA MARTINEZ | A XL A 7| $13371,00 | $2.460.264,00
s o ———
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

VALOR
No CONTRATO T'gggE NUMERO NOMBRE PERFIL HORA VR MES
CONTRATO
CESAR AUGUSTO PENA | GESTOR
235 | PS48962025 | cC 79833229 | SEORR o e ARIO 1 $8.356,00 | $ 1.537.504,00
236 | PS48972025 | cC 79841262 | FAVIAN HERNANDEZ Vivas | CESTOR $8.356,00 | $ 1.537.504,00
COMUNITARIO 1 356, -537.504,
YANDRA EYELE PRADO | TECNICO CIENCIAS
237 | Ps48992025 | cc 1000002065 | YAND! Ry $13.371,00 | $ 2.460.264,00
INGRID DAIHANNA GODOY | AUXILIAR DE
238 | PS 49072025 | ccC 1013603767 | oD, A A $13.371,00 | $ 2.460.264,00
ENGGIE JULIETTE VIVAS | AUXILIAR DE
239 | PS49102025 | cC 1012380311 | phEOE A A $13.371,00 | $ 2.460.264,00
YESSICA TATIANA | AUXILIAR DE
240 | PS 49202025 | cC 1122145755 | LR miGUns A A $13.371,00 | $2.460.264,00
AUXILIAR DE
241 | PS 4924 2025 cc 53114004 | GISELASIERRAACOSTA (A XILAR $13.371,00 | $2.460.264,00
242 | PS49222025 | cc 53001244 |APRIANA_PAOLA = MUNOZ| opqvioToR $13.371,00 | $2.460.264,00
GUTIERREZ
COMPRA DE
243 %2 4'35 0086 | ¢ 79952309 ;i';HEC‘]g'RO GUERRERO | equipos $ 292.526.671
BIOMEDICOS
ASOCIACION DE
02 BS 0082 TRANSPORTADORES SUMINISTRO  DE
244 19024 NIT 81103615 | EopECiALESAS TRANSPORTE $534.971.011
TRANSPORTES

Fuente: Matriz de Seguimiento financiero-Oficina de Costos-SISSCO 2025

6. GESTION OPERATIVA

Garantizar que, en la ejecucion de las intervenciones, procedimientos, actividades
y gestion de insumos de los Equipos Béasicos Extramurales, existan medidas
adecuadas de gestion ambiental relacionadas con la eliminacion de residuos
infecciosos de los proveedores de servicios y que los residuos se eliminen en
cumplimiento del Plan Institucional de Gestion Ambiental, segun la normatividad
vigente. (Producto 4) Estructura fisica: se cuenta con 3 sedes iniciales para las
operaciones, la sede de San José obrero en Rafael Uribe, para el proceso
asistencial contamos en un primer momento con la sede de perseverancia en la
localidad de Santa Fe y diana Turbay en la localidad de Rafael Uribe. Gestion de
los recursos técnicos, tecnoldgicos y logisticos, con respecto a la relacion del talento
humano que se ha contratado se solicitaron los apoyos de recursos técnicos y
tecnoldgicos, como computadores acordes a la necesidad de la operacion EBEH.
Induccion para el talento humano: Segun el plan de capacitacion de la subred
integrada de servicios se realiza la induccion al 100% del talento humano con
énfasis en los EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES, donde se explic la guia
operativa y el orden jerarquico le modelo a desarrollar.
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Socializacion del modelo mas bienestar

Socializacion de las guias operativas

Socializacion de las fichas técnicas

Socializacién del aplicativo GTAPS

Socializacién en el correcto manejo de la historia clinica

Diligenciamiento de fichas de notificacién

Diligenciamiento de canalizaciones

Técnico administrativo:

las actividades realizadas en la sede operativa de San José Obrero durante marzo
de 2025, desde el perfil de técnicos administrativos:

Actividades Generales:

Multicopiadora: Se gestioné el multicopiado de formatos, actas y listado de firmas,
distribuyéndose a profesionales y promotores del Convenio. Debido a la falta de
insumos, se solicitdé al administrativo de PIC la provision de 1500 formatos.

Elementos de Protecciéon Personal (EPP): Se entregaron los EPP disponibles en
bodega. Del pedido realizado en las fechas establecidas, Unicamente se recibieron
300 unidades de supra gel, guedando pendientes los demas insumos.

Equipos Biomédicos: Se entregaron los elementos disponibles en bodega al
nuevo talento humano. La entrega de glucémetros y pulsioximetros a los perfiles de
medicina, enfermeria y promotores esta pendiente por falta de inventario.

El mantenimiento de equipos con biomédicos se programé para el 9 de abril de
2025.

Cuentas de Cobro: Se procedié a la generacion de cuentas de cobro en Excel
formulado, las cuales fueron enviadas a los colaboradores. Acto seguido, se realizo
la gestion integral para la recepcion, entrega y control de estas cuentas. El nuevo
talento humano recibid la capacitacion necesaria para la correcta elaboracién de las
mismas.

Gestion de Talento Humano: Se brindé apoyo en la revision de carpetas de
documentos para el ingreso de nuevo personal.

Se realizaron actividades de correspondencia. Se llevaron a cabo otras actividades
delegadas por los lideres del Convenio.

Gestion de Rutas:
e Disponibilidad de Rutas:

Disgonal 34 Na 5+ &3 [ |
Conmulador 348485
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Se cont6 con un total de 18 rutas tipo minivans y una ruta 4*4.

e Asignacion de Rutas:

La asignacion de rutas se realiz6 de manera diaria, con rotacion entre los
diferentes perfiles y estrategias.

Para los grupos: étnicos, Embera, ruralidad, vacunacion y medicina se dispuso de
una ruta fija, asignada por el profesional de apoyo correspondiente.

e Tramite Administrativo:

Se recepciona las planillas firmadas por los conductores para dar curso al tramite
administrativo con la empresa proveedora del servicio, AS Transportes.

6.1. DINAMIZACION DE LAS ACCIONES DE LOS EQUIPOS BASICOS
EXTRAMURALES DE HOGAR

Durante el periodo 1/03/2025 al 31/03/2025 se realiza el direccionamiento a los
apoyos Yy equipos operativos, para la ejecucion del plan programatico presupuestal
del mes de Marzo de 2025.

Se realiza articulacion a nivel sectorial e intersectorial segun apropiacién de
territorial localidad San Cristobal: CAPS Altamira y Alpes, localidad Rafael Uribe:
CAPS Diana Turbay, Veeduria con el sefior Guido Mondragoén, el cual realiza control
social de algunos de los grupos de familia realizados en el mes de Marzo.

Se establecen acuerdos para la operatividad de los EBEH para la demanda inducida
a los CAPS seguimiento a la habilitacién de los servicios.

Se realizd planeacién, convocatoria y socializacion de acciones de los equipos
basicos extramurales, avances de los abordajes en el territorio en el comité del
cuidado con todo el equipo operativo. Se muestran los resultados de la gestion de
la base de ruteo a través de la profesional de agendamiento, se indica nuevamente
la importancia de priorizar el abordaje a estos casos de ruteo.

Se realiza participacion de mesas locales en coordinacion con el componente de
politicas a fin de dinamizar las acciones de los Equipos basicos extramurales, se
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socializa las acciones desde el equipo, se realizan acuerdos de participacion en las
agendas estratégicas de la localidad de Rafael Uribe Uribe y localidad San Cristobal
en donde se han identificado avances en la participacion con la politica publica de
SAN. Se generan espacios de analisis con el equipo de apoyos frente al avance de
facturacion de los productos y seguimiento a indicadores a fin de establecer
acciones que permitan mejorar la ejecucion de cada uno de los productos. Se realiza
induccion de los profesionales y promotores nuevos como equipo de coordinacion
mediante presentacion del convenio de EBEH y de los productos segun lineamiento
operativo abordaje territorial, cuidado para la Salud Familiar y estrategia de
Abordaje Etnico Diferencial.
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INDICADORES
MATRIZ INDICADORES

Tabla 31: indicadores trazadores marzo 2025.

NOMBR DEFINICI NUMERA DENOMIN LINEA Observa ME | NUMERA DENOMIN RESULT AVANCE RESULTADO/A OPORTUN

E DEL ON DOR ADOR BASE cion S DOR ADOR ADO NALISIS IDAD DE
INDICA DEL MEJORA
DOR INDICA
DOR
1 Porcent Este Numero Ndmero * Evaluar Este Mar 8662 8662 100 Para el mes | En Consolidado Se estd
ajedela | indicador | total de total de la indicado | zo de marzo 1 se lleva un realizando
poblacié [ mideel [ individuos | individuos | efectivida | rdebe al31de avance desde gestion
n porcentaj | que han remitidos ddelas tener la 2025 se el periodo 10 desde
objetivo ede recibido | que forman | acciones | medicid identificaro | de diciembre a | coordinaci
que personas | al menos | partedela | degestion | na nivel n 8662 marzo 31 un on parala
recibe | dentrode | unavisita | poblacién | del riesgo local, individuos | total de 23796 | contrataci
atencio la de objetivo individual por por individuos con on del
nen poblacion | atencion definido y familiar | sector promotor atencion talento
domicili | objetivo | domiciliar | para recibir en catastral enlas 6 domiciliaria por | humano
o por que han ia por atencién modalida |y equipo localidades los equipos faltante.
parte de | recibido parte de | domiciliaria d EBEy dela EBEH
los al menos los EBE . extramur | Promoto subred con
EBEH una visita | durante el al. * rde atencion
de periodo Identificar | salud domiciliaria
atencion de sectores por parte
domiciliar | evaluacio catastrale de los
ia por n. s con baja EBEH.
parte de cobertura
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los EBEH V¥
enun Monitore
periodo arel
de tiempo desempe
especifico fio de los
EBEy
realizar
ajustes
necesario
s para
mejorar la
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Porcent Este Nuamero Ndmero * Evaluar Este Mar 344 344 100 Durante el Durante el Se genera
aje indicador | total de total de la indicado | zo periodo se periodo estrategia
usuarios | mide el [ individuos | individuos | efectivida | rdebe ejecuta el evaluado se con el
prioriza | porcentaj | que han | priorizados | ddelas tener indicador al lleva un total equipo de
dos que ede recibido remitidos | intervenci | medicid 100% de 344 usuarios | promotore
reciben | usuarios | al menos | porla EPS ones en n por: * agendando tipo 4 senel
atencié | dentro de | una visita | para recibir | territorio | EPS que a todos los agendados momento
nen la de atencién dela deriva usuarios directamente del
domicili | poblacién | atencién | domiciliaria | modalida | casos * tipo 4 que en las EAPB agendami
o por priorizada | domiciliar | por parte dde Poblacio se ento para
parte de | remitida ia por de los EBEH | ruteo de n de identificaro aumentar
los por las parte de los grupo n desde los el indice
EBEH EPS han los EBEH Equipos de Equipos de
recibido | durante el Basicos riesgo basicos efectividad
al menos periodo Extramur | por EPS Extramurale del
una visita de ales. * (gestant s Agendami
de evaluacio Identificar es, ento
atencidn n sectores | menores Intramural
domiciliar catastrale de5 de los
ia por S 0 grupos afos, usuarios
parte de poblacion | usuarios tipo 4
los EBEH ales con | con HTA
enun baja y DM)y
periodo cobertura | demas
de tiempo ¥ definida
especifico Monitore sen
arel comité
desempe | técnico.
fo de los
EBEy
realizar
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Tiempo Este Fecha de Total, de * Evaluar Este Mar 3285 4069 80,7 Durante el Durante el Se
promedi | indicador la solicitudes la indicado | zo periodo se periodo establece
o desde mide la solicitud de oportunid r ejecuta el evaluado se como
la sumatoria | en que se atencion adenla | requiere 80.7% de lleva un avance | estrategia
solicitud | de dias recibe la de respuesta los usuarios de 3285 asignar
del que solicitud los EBEH de los medicid reportados usuarios meta
servicio | transcurre de recibidas equipos | nlocaly por las EPS | caracterizados | diaria a los
hastala | desde que | atencidn en el EBEH. por por parte y abordados promotore
primera | seremite por los periodo de * de los por el Talento | scon el fin
visita un equipos Identificar | poblacio Equipos Humano de los | de poder
por usuario EBEH - evaluacion. | cuellos de n de basicos Equipos basicos | garantizar
parte por parte | (menos) botellaen | grupo Extramurale | Extramurales en el
del de la EPS | Fechade el proceso de s menor
equipo | hasta que | la primera de riesgo tiempo
EBEH el equipo | visita por atencion. posible la
EBEH parte del * caracteriza
realiza la equipo Mejorar cién de
primera EBE la todos los
visita planificaci usuarios
ény remitidos
asignacio por las
n de EPS, se
recursos. inicia con
* asignacion
Monitore de base
ary EPS
mejorar la Sanitas
satisfaccid
n del
paciente
conla
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Porcent Este Total, de Total, de * Evaluar Este Mar 72 99 72,7 Durante el | En Consolidado Realizar
ajede | indicador | mujeres mujeres la indicado | zo periodo del se lleva un seguimien
Gestant mide el embaraza | embarazad | efectivida r debe lal31lde avance desde toalas
es del porcentaj | das que as ddelos | tenerla marzo se el periodo 10 gestantes
territori ede hansido | identificad | programa identifica de diciembre a para el
o mujeres | identifica asenel sde medicid 99 31 de marzo un | cumplimie
asignad | embaraza | dasyhan | territorio | captacion | na nivel gestantes total de 153 nto de
oal dasenel | iniciadoel | asignadoa | prenatal. local, de las gestantes adherenci
EBEH territorio control los EBEH * por cuales 27 adherentes a ay
con asignado | prenatal durante el | Identificar | sector son control compromi
captacio alos durante el | periodo de areas catastral inaderentes prenatal, las Sos
nal Equipos periodo | evaluacién. | geografic |y equipo al control | cuales hansido | generados
control Basicos de aso EBEH prenatal, derivadas a en el plan
prenatal | Extramur | evaluacio grupos las 27 plan de de cuidado
ales n. poblacion inaderentes cuidado familiar
(EBEH) ales con ,20se familias y SIRC.
que han baja derivaron a
sido captacion plan de
captadas * cuidado
para el Monitore familiar, 5
control ary son
prenatal mejorar la poblacion
en calidad de ember3, la
cualquier la cuales
momento atencion estan
durante prenatal. siendo
su abordadas
embarazo por el
equipoy 2
derivadas al
plan de
Conmacor. 3464484
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Porcent Este Total de Total de Evaluar la Este Mar 36 36 100 Durante el | En Consolidado | Ninguna
ajede | indicador | mujeres mujeres efectivida | indicado | zo periodo se lleva un se ha dado
Gestant mide el embaraza | embarazad | ddelos r comprendid [ avance desde respuesta
escon | porcentaj das as programa | requiere o entre el el periodo 10 Oportuna
Sifilis ede diagnostic | diagnostica sde dialal31 | dediciembrea | aloscasos
Gestaci mujeres adas con das con tratamien | medicid de marzo marzo 31 un identificad
onal embaraza | sifilis que sifilis to de nlocaly de 2025 se total de 72 0s
que das han remitidas sifilis por EPS realizd usuarias de las
complet | diagnostic | completa | porlas EPS | gestacion visita a 36 6 localidades
anel adas con do el o al. * usuarias de dando
Tratami | sifilis que | tratamien | diagnostica | Identificar las respuesta a los
ento han to das porlos | barreras localidades casos
bajo completa | durante el EBEH enla santa fe, identificados.
Supervis doel periodo durante el | administr san
ibn de | tratamien de periodo de aciony Cristdbal,
los to evaluacié | evaluacién. | adherenci los martires
EBEH recomend n. aal , Antonio
ado bajo tratamien Narifio,
la to. candelariay
supervisié Rafael
n de los Uribe Uribe
Equipos de las
Basicos cuales 36
Extramur usuaria se
ales encuentran
(EBEH). con
tratamiento
terminado
para sifilis
gestacional
estan bajo
Sesm et u
Mirsisis s St N
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supervision
de los EBEH
dentro de
estas 36
usuarias 4
fueron
caracterizac
iones
realizadas
durante
este mismo
periodo de
tiempo las
cuales
iniciaron
tratamiento
y se
encuentran
enel
proceso de
completarlo
,estas 4
nuevas
usuarias
estan
distribuidas
por
localidades
asi 1
usuarias en
la localidad
4,2 usuaria
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enla
localidad 14
y 1 usuarias
enla
localidad 3
se realizd
cierre de
proceso a6
usuarias
por haber
culminado
su
embarazo a
feliz
términoy
sus recién
nacidos no
presentaro
n
diagnéstico
de sifilis
congénita 'y
ya se
encuentran
registrados
y con su
primer
control
médico, los
seguimient
os
realizados
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los cuales
fueron 26
estan
distribuidos
en las
localidades
asi localidad
3se
realizaron 3
seguimient
os,
localidad 4
se
realizaron
5, localidad
14 se
realizaron
3, localidad
15se
realizo 2
seguimient
oy
localidad 18
se
realizaron
13
seguimient
0s para un
total de 26
actividades
realizadas
durante
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este
periodo de
tiempo, el
régimen de
aseguramie
nto esta
distribuido
dela
siguiente
manera 20
usuarias
afiliadas a
capital
salud, 6
usuarias no
aseguradas
con FFDS
las cuales
son
migrantes
irregulares
las cuales
son
atendidas
por el
programa
OIM en los
CAPS de
atencién de
la sub red
centro
oriente., 2
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usuaria
régimen
contributivo
salud total,
famisanar,
8 usuarias
afiliadas a
régimen
subsidiado
de otras
EPS
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Porcent Este Total, de Total, de * Este Mar 36 36 100 Para el En Consolidado Ninguna
ajede | indicador | contactos mujeres Planificar | indicado | zo periodo se lleva un se ha dado
contact mide el sexuales | embarazad | y asignar r comprendid [ avance desde respuesta
os porcentaj de as recursos | requiere o desde el el periodo 10 Oportuna
sexuales e mujeres | diagnostica de dialal31 | dediciembrea | aloscasos
de contactos | embaraza das con manera medicid de marzo marzo 31 un identificad
Gestant | sexuales das sifilis mas nlocaly de 2025 se total de 72 os
e con de diagnostic | remitidas | eficiente. | por EPS realizé el usuarias de las
sifilis mujeres | adascon | por las EPS * abordaje de | 6 localidades
gestacio | embaraza | sifilis que o Monitore 36 usuarias dando
nal que das han diagnostica ary en respuesta a los
complet | diagnostic | completa | das porlos | mejorarla gestacion casos
anel adas con doel EBEH que | calidad de con identificados.
tratami | sifilis que | tratamien reportan la diagnostico asi como se
ento han to contactos | atencion de sifilis tiene 100% de
bajo completa | duranteel | sexuales prenatal. gestacional, | tratamientos
supervis doel periodo durante el en donde se | terminados por
ionde [ tratamien de periodo de realizé 4 parte de las
los to evaluacié | evaluacion. caracterizac parejas de
EBEH | recomend n iones de dichas usuarias
ado bajo usuarias las
la cuales
supervisié iniciaron 'y
n de los terminaron
EBEH su
tratamiento
para sifilis
gestacional
cabe
resaltar que
tanto ellas
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como sus
parejas
culminaron
el
tratamiento
dentro de
este
periodo de
tiempo
disminuyen
do asi
riesgos a el
recién
nacido.
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Porcent Este Total de Total de *Evaluar Este Mar 611 667 92 Para el Los 56 menores | Continuar
aje dela | indicador nifios nifios la indicado | zo periodo faltantes con
poblacié [ mide el menores menores | efectivida r comprendid fueron busqueda
n menor | porcentaj | de5anos | de5 afos ddelos | requiere o desde el priorizados de
de 5 e de nifos | que han en el programa dialal31 para proceso menores
afios del | menores recibido territorio sde medicid de marzo de vacunacién | pendiente
territori | de 5afios | todaslas | asignadoa | vacunacié | nlocaly de 2025 se por parte del s, se
o en el vacunas los EBEH ninfantil. | por EPS realizé el equipo PAI sugiere
asignad | territorio | definidas | durante el * abordaje de extramural revision de
oal asignado para su periodo de | Identificar 667 EBEH. De estos, | EAPB para
EBEH alos edad evaluacion. areas menores de | 39 menores se | canalizar
con Equipos | durante el geografic 5 afios, de | encontraban al por ruta
esquem Basicos periodo aso los cuales dia en sus de
ade Extramur de grupos 611ya vacunas segin | promocion
vacunac ales evaluacié poblacion cuentan la revision en caso de
ion (EBEH) n. ales con con el generada en no lograr
complet | que han baja esquema de PAI, 2 fue concertar
o para recibido cobertura vacunacién | vacunadosy5 con las
laedad. | todas las de completo se encuentran familias.
vacunas vacunacio parala con estado
establecid n. edad. fallidoy 10
as para su * pendientes ya
edad Planificar que no ha sido
segun el y asignar posible ubicar a
programa recursos los menores en
nacional de campo.
de manera
vacunacio mas
n eficiente.
*
Monitore
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ary

mejorar la

calidad de
los

servicios
de

vacunacio
n

Fuente: Aplicativo Gtapps EBEH Marzo 2025. Indicador 1: Aplicativo GITAPPS plano de caracterizaciones perfil promotor y enfermera, en numerador y
denominador. indicador 2: agendamientos realizados usuarios remitidos por las EAPB numerador y denominador base ruteo, indicador 4: plano de alertas
aplicativo Gitapps variables gestante si, adherente a controles NO, indicador 5 y 6: plano de VSP, aplicativo Gitapps evento sifilis gestacional. indicador 7.
Base matriz vacunacion EBEH, Numerador total de nifios con esquema de vacunacion completo, denominador total de nifios identificado por los EBEH.

6.2. APOYO DE LAS ACCIONES DE LOS EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES DE HOGAR
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Para el mes de marzo 2025 se desarrollaron acciones transversales acorde a la pertinencia técnica de los lineamientos
de la vigencia, donde se logré generar: Revision y distribucion del talento humano nuevo acorde a los requerimientos
para la ejecucion del convenio de equipos basicos extramurales hogar. Se realizé la consolidacion de la informacién
relacionada al talento humano en el marco del proceso de planeacion y seguimiento a la operacién en el territorio,
verificando productividad y efectividad en las intervenciones. Construccion de informes y reportes de las acciones que
dan cuenta de las diferentes actividades acorde a lo solicitado por secretaria distrital de salud y la subred centro oriente
de acuerdo al producto y las acciones programadas para el mismo, se participd en los diferentes espacios de trabajo
convocados desde secretaria distrital de salud y la coordinacion de los equipos basicos extramurales hogar. Se apoy6
las diversas jornadas generadas en el marco de la atencién de poblacién étnica diferencial en los diversos espacios
dispuestos para estas. Se realizé pre critica y pera uditoria a todos los formatos de captura de informacion y formularios
del aplicativo en linea, diligenciadas por los equipos que ejecutan las acciones en terreno y dan cuenta de la meta
proyectada. Se realizd el seguimiento a las diferentes acciones priorizadas desde nivel central de la comunidad
Embera. Se realiz6 fortalecimiento técnico a los diferentes grupos de trabajo en la socializacion del nuevo modelo Mas
Bienestar y el convenio de equipos béasicos extramurales hogar.

7. CONCLUSIONES

v Durante el mes de marzo 2025 se logr6 la planeacion de la operacion de los equipos basicos extramurales hogar,
en donde se resalta el trabajo en equipo y la articulacién efectiva entre estrategias y procesos, lo que lleva al
desempefio oportuno e inicio de operatividad.

v Durante la vigencia se logré la articulacion con la EAPB capital salud para realizar atenciones individuales con el
equipo de medicina y enfermeria.

v Se realizo el abordaje del 100% de los casos de angeles guardianes a cargo del perfil de enfermeria, logrando 0%
de mortalidad materno perinatal.

v En general, el proceso de validacion de la frecuencia de uso, verificacion de datos, contacto telefénico con los
usuarios y agendamiento en Gitapps esta disefiado para garantizar una atencion eficiente y coordinada. Aunque
existen desafios relacionados con la exactitud de la informacion, la comunicacion telefonica y la sincronizacion de
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plataformas, los logros alcanzados en términos de gestion de datos, agendamiento proactivo y coordinacion de
equipos de salud son significativos. El sistema permite una atencion mas integral, oportuna y personalizada para
los usuarios, mejorando tanto la eficiencia en los procesos internos como la experiencia de los pacientes. Sin
embargo, es necesario seguir optimizando las herramientas y resolver los obstaculos para maximizar su efectividad.

Gracias a las intervenciones por el grupo de psicologia permitié disefiar acciones mas efectivas y personalizadas.

Dentro de los seguimientos telefonicos ha permitido por parte del profesional de apoyo evidenciar respuestas
positivas por parte de los usuarios refiriendo una comunicacion efectiva y el apoyo mutuo entre los miembros de la
familia de las acciones realizadas por los profesionales de psicologia.

Durante el mes de marzo se implementaron estrategias de monitoreo y control con el fin de disminuir la cantidad
de hallazgos identificados en la digitacion del aplicativo GITAPPS por parte del equipo operativo.

v Los grupos familiares han proporcionado informacion valiosa acerca de la comunidad, su dindmica, necesidades
y fortalezas. Esta retroalimentacion tiene como objetivo desarrollar intervenciones mas efectivas y
personalizadas, que contribuyan al desarrollo y bienestar de la comunidad.

v Gracias a las intervenciones que se estan ejecutando por las auxiliares cuidadoras se ha disminuido la carga al
cuidador proporcionando un respiro y descanso para que puedan recargar energia y evitar el agotamiento fisico
y mental.

v Dentro de las acciones se ha podido brindar un apoyo emocional y psicolégico para que puedan manejar el
estrés causado por la carga del cuidado.

Cordialmente,

g

E{ ‘ AU A
NZA\BECERRA CAMARGO

Supervisor [Convenio EBEH

Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente ES
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